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NAUCALPAN

DE JUAREZ

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: - SERVICIO: X

NOMERE :

Asesoria juridica a Adultos Mayores. (Subdireccién de Asistencia al Adulto Mayor SMDIF)

DESCRIPCION: Cédigo de la Cédula 01SSMDIF

Se otorgan asesorias a adultos mayores a los que les han sido vulnerados sus derechos, asi como apoyo para realizar algun tramite, o desean
solucionar asuntos de probable maltrato.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

shud Ley del Adulto Mayor del Estado de México.

Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Juérez, México;
Gaceta No. 72, Afio 2; Capitulo V, seccién Décima de la Subdireccién de Asistencia al Adulto Mayor, articulo 105 .
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REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS

1.- Ser adulto mayor de 60 afios NO N/A Ley de los Derechos de las Personas /’\d'ultas Mayores.
2.- Radicar en el municipio de Naucalpan Ley del Adulto Mayor del Estado de México.

Reglamento Interno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de
Judrez, México; Gaceta No. 72, Afo 2; Capitulo V,
seccion Décima de la Subdireccion de Asistencia al
Adulto Mayor, articulo 105.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

PASOS A SEGUIR QUE 1.- Solicitar cita con el abogado para la asesoria, 0 acudir a las oficinas de atencién para solicitar la orientacién del
DEBE, REALIZAR EIL tramite que desea realizar el adulto mayor.

CIUDADANO
2.-Presentarse el dia de la cita y exponer la problematica para que se analicen los probables escenarios para dar
solucion.

Inmediato

$ Gratuito ‘ Fundamento Juridico N/A

FORMA DE PAGO: EFECTIVO| | TARJETA DE CREDITO' | TARJETA DE DEBITO| I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: |[ININ

N/A

1.-NO: No contar con la edad requerida.
TRAMITE 2.-Sl:  Contar con la edad requerida.
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N/A
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DEPENDENCIA U C

NISTRATIVA R

ONSABLE:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Subdireccion Asistencia al Adulto Mayor

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

L.C. Cynthia Elizondo Basurto

DOMICILIO: Av. de los Arcos. NO. INT. Y EXT.:

=

COLONIA: Naucalpan Centro. MUNICIPIO: Naucalpan de Juarez.
C.P. | 53000 Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.
55 5592576743 al 46 N/A N/A N/A
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Subdireccién de Asistencia al Adulto Mayor.

E DEL TITULAR DE LA Lic. Aima Olga Chavez Gutiérrez.

Av. de los Arcos. NO. INT. Y EXT.: 1

Naucalpan de Judrez, Centro. MUNICIPIO: Naucalpan de Juédrez.

Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.

CORREO ELECTRONICO:

asistenciaadultomayoredif.naucalpan.gob
.mx

INFORMACION ADICIONAL

¢Me pueden representar en un juicio?

No, sélo es asesoramiento para legal y para la realizacion de tramites.

¢Con quién debo acudir si estoy sufriendo violencia por parte de un familiar o conocido?

Si requiere proteccion con la policia de género, si es asesoria para iniciar un proceso legal, nosotros le
asesoramos.

3: ¢ Puedo modificar mi testamento?

RESPUESTA: Si, nosotros le asesoramos y canalizamos a la oficina correspondiente para la actualizacion.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

31/ 01 / 2024.

Janet Hernandez Hernandez E:€. C nt\nia Elizondo Basurto
Enlace de Mejora Regulatoria Directora General del SMDIF




