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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE$ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

(OTORGADO POR LA SUBGERENCIA DE ALTAS, PADRON Y CENSO)

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA OAPAS-T-19

Solicitud de instalacion de setrvicios para puestos Semi-fijos.

1. Articulo 2 Frace. |, 3 Fracc. VI, 68 Fracc. Il, 69 Fracc. |y VI, 70, 71, 72 y 79 de la
Ley del Agua para el Estado de México y Municipios

2. Articulo 130, 132 Y 135 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios

3. Decreto 227 publicado en Gaceta del Gobierno del Estado de México de fecha
28 de diciembre de 2023, para el ejercicio Fiscal correspondiente al afio 2024,

4. Articulo 118, 119, 120 y 232 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del
FUNDAMENTO Estado de México.

LEGAL: 5. Articulo 7, 34 Fracc Il y 111,36 ,39 67, 68 Y 69, del Reglamento del Servicio de
Agua Potable, Drenaje Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales del
Municipio de Naucalpan, Estado de México.

6. Acuerdo delegatorio de facultades nimero OAP-11-E-2024-115, del Consejo
Directivo del O.A.P.A.S. por el que se aprueban las Cuotas Aplicables a
Productos y Aprovechamientos para el ejercicio Fiscal 2024, publicado en la
Gaceta Municipal, nimero 84 del 2 de febrero del 2024,

DOCUMENTO A VIGENCIA DEL

OBTENER: NIA

N/A

DOCUMENTO A OBTENER:

¢ SE REALIZA EN Sl DIRECCION [N/A
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE
O SERVICIO ESTA SUJETO A Si, con la finalidad de verificar la existencia de las redes, distancias de
IVl =e{ei[o] N KO RV/=TH[H[e7:Xei [l \R'EMl conexion v trabajos a realizar.
OBJETIVO DE LA MISMA

Compra- venta de inmuebles (espacios comerciales Semi-fijos)

COPIAS
ORIGINAL $
anotar la anotar con FUNDAMENTO JURIDICO-

palabra numero la ADMINISTRATIVO,
0 cantidad
SloN de copias

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

Art. 2 Fracc. |, 3 Fracc. VI, 68 Fracc.
Il, 69 Frace. | y VI, 70, 71, 72 y 79 de
la Ley del Agua para el Estado de
1 México y Municipios.

1. Contrato de Servicios con el OAPAS ] 1
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2. Pago de impuestos al ayuntamiento Sl 1
al corriente S| 1
3. Carta poder (en caso dg no S| Articulo 130, 132 Y 135 del Cadigo
presentarse el propietario) g| 1 Financiero del Estado de México y
4. RFC Municipios
5. Identificacion vigente Decreto 227 publicado en Gaceta del

Gobierno del Estado de México de
fecha 28 de diciembre de 2023, para
el ejercicio Fiscal correspondiente al
afio 2024,

Croquis de localizacién

Art. 118, 119, 120 y 232 del Codigo de
Procedimientos Administrativos del
Estado de México.

Art. 7, 34 Fracc Il y 111,36 ,39 67, 68 Y
69, del Reglamento del Servicio de
Agua Potable, Drenaje Alcantarillado
y Tratamiento de Aguas Residuales
del Municipio de Naucalpan, Estado

de Mexico.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A | NA | NA | N/A
INlo Ly Ral=elbl=8 Ingresar la documentacion con la que acredite la posesion y/o propiedad, asi como el interés
QUE DEBE DE legal respecto el inmueble, una vez que cuente con numero de folio, debera recibir la
REALIZAR EL inspeccion que determine si es factible o no atender su peticion, después de la/s visitals,
CIUDADANO realizar las adecuaciones informadas, presentarse en la subgerencia para que le informen el

| monto a pagar. Cubrir |as tarifas indicadas.

PLAZO MAXIMO

DE RESPUESTA 20 dias habiles

COSTO: $ Inicio de tramite| acyerdo delegatorio de facultades nimero OAP-11-E-2024-115, del
gratuito, el costo sera|Consejo Directivo del 0.A.P.A.S. por el que se aprueban las Cuotas
cobrado hasta aprobar | Aplicables a Productos y Aprovechamientos para el ejercicio Fiscal
la instalacién del|2024, publicado en la Gaceta Municipal, nimero 84 del 2 de febrero

FORMA DE EN LINEA
PAGO: EFECTIVO | X TAREIADE 5| TARIEIADE| o (PORTAL DE | N/A
CREDITO DEBITO PAGOS)

DONDE PODRA
PAGARSE:

Subgerencia Comercial Central Av. San Luis Tlatilco

OTRAS

ALTERNATIVAS: [
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CRITERIOS DE : g ; : - .
RESOLUCION Inspecciones de factibilidad de instalacién de servicios por parte de la Subgerencia de Agua

DEL TRAMITE Potable y de la Subgerencia de Drenaje

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA
FICTA

. UNIDAD ADMINISTRATIVA
DEPENDENCIA U ORGANISMO: RESPONSABLE:

Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Naucalpan (O.A.P.A.S)

TITULAR DE LA -
DEPENDENCIA: Mtra. Heidi Gertud Storsberg Montes

Subgerencia de Altas, Padrén y Censo

DYOINI(SMOM CALLE: |San Luis Tlatilco N INT-Y g
COLONIA: |Parque Industrial Naucalpan MUNICIPIO: |Naucalpan de Juarez.
. HORARIO Y DIAS DE : i
C.P.. [53489 ATENCION: Lunes a Viernes de 9 a 17:00 hrs.
TELEFONOS: FAX: CORREOQ ELECTRONICO:

95 26295750 alvaro.verdin@oapas-naucalpan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: Subgerencia de Altas Padrén y Censo

NOMBRE DEL TITULAR DE .
LA OFICINA: M. en D. German Gonzalez Garcia

ple]\Y|[¢f|MleM CALLE: |Parque Industrial Naucalpan B3 TL¥ 19

EXT.:

COLONIA:

Parque Industrial Naucalpan MUNICIPIO: |Naucalpan

. HORARIO Y DIAS DE ; ,
C.P.:. |53489 ATENCION: Lunes a viernes de 9 a 17:00 hrs.

TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREO ELECTRONICO:

55 26295750 N/A

FORMATO(S)
DESCARGABLES

N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA ¢En caso de no contar con todos los requisitos se puede iniciar el tramite?
FRECUENTE 1:
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RESPUESTA:

Si, sin embargo, se concluira hasta que el usuario presente toda la documentacion
requerida

EEESLLJJIIE\II-\I[-'?E 2 ¢Puedo cancelar la toma de agua, cuando ya no la necesite?
RESPU ESTA | Si, se solicita, cumpliendo con los requisitos correspondientes.
ES&SS?J?E 3. ¢En caso de robo de medidor, que se debe hacer?
RESPUESTA: Levantar acta ante el Ministerio Publico y presentar escrito en el Organismo.
= TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
/—\\E.g@larizacic'm /dé/Tomas Omisas, Cambios de Propietario, Actualizacion de Datos
\ N
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

/ (PN of — 15/febrero/2024

F \ W\
‘M. en D. GermanGonzalez G"il\rQia Mtra. Heidi Gertud Storsberg/Montes
Director comercial \\_ Directora gene

y

Pagina4 de 4



