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I.  PRESENTACION
. El Programa de Capacitacid

México, estd basado ¢
Profesionalizacion, aprobad
diagnodstico de necesidaded
personal adscrito a la Di

Segura.

La Formacién Continua cor]
el desempeiio y el desenvo

laboral, a través del desarry

n Anual para Policias en Activo de Naucalpan de Juarez,
de
o por el Consejo Nacional de Seguridad Publica y en el

n los requerimientos del Programa Rector

de capacitacién que se realizé con la participacion del
reccion General e Seguridad Ciudadana y Movilidad

nprende todos los contenidos encaminados a promover

vimiento en el campo de aplicacion concreto del mbito

llo de competencias en las funciones inherentes al area

de adscripcién de las y los integrantes de seguridad publica.

La Direccidon General de Sg
. actuales que demandan un
El diagnéstico de capacitad
evaluar el proceso continug
los conocimientos, habilida

Naucalpan de Juarez.

Para entrar en contexto,
Federacidon, las Entidaded
salvaguardar la integridad
orden y la paz publica, y co
la investigacién para H
administrativas, asi como

respectivas competencias e

eguridad Ciudadana y Movilidad Segura, enfrenta retos
@ constante actualizacién para los elementos policiales.
i6n anual se enfoca en planificar, organizar, ejecutar y
) de ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de mejorar
des y destrezas de las y los policias del m'unicipio de

la seguridad pulblica es una funcién a cargo de la

Federativas y los Municipios, tiene como fines:
y derechos de las personas, preservar las libertades, el
mprende la prevencién especial y general de los delitos,
acerla efectiva, la sancion de las infracciones
la investigacion y persecucién de los delitos, en las

stablecidas en el articulo 21 Constitucional.
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Segln la Encuesta Naciong! de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica
(ENVIPE), en el Estado de|México se registraron 34,693 denuncias de delitos por
hombres y 28,215 denuncias por mujeres. Las entidades federativas con los
porcentajes mas altos de inseguridad fueron Zacatecas (91.9%), Estado de México
(88.0%) y Morelos (87.0%).

En la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) correspondiente al
cuarto trimestre de 2023, las ciudades con mayor porcentaje de poblacién que se
sienten inseguras fueron| Fresnillo (96.4%), Naucalpan de Judrez (91.0%),
Uruapan (89.9%), Ecatepeg¢ de Morelos (88.7%) y Zacatecas (87.6%).

Con el objetivo de propgrcionar capacitacion, basados en evidencias, se ha
construido un documento centrado en las necesidades identificadas por los mismos

policias. El objetivo es formiar, actualizar y especializar al personal policial en temas

de seguridad publica, brix

valores que les permitan ur]

Contribuyendo con esto, ¢

dandoles los conocimientos, habilidades, actitudes y

desempefio profesional y eficiente de sus funciones.

irectamente a mejorar el desempefio y garantizar el

actuar policial, siguiendo los estdndares del Secretariado Ejecutivo del Sistema

Nacional de - Seguridad

Profesionalizacidn.

Piblica (SESNSP) y el Programa Rector de

II. OBJETIVO GENERAL

Implementar un programg
continua para el desarrollo
de la Direccion General d
principios de legalidad, objé
a los derechos humanos.

de capacitacién anual para fortalecer la formacidn
de habilidades y competencias de las y los integrantes
e Seguridad Ciudadana y movilidad Segura bajo los

tividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto
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III. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Fortalecer el sistemg de evaluacién de competencias y de desempefio de las
y los integrantes de|las Instituciones de Seguridad Pdblica, bajo el enfoque
del Modelo Nacional|de Policia y Justicia Civica.

b) Que la corporaciop cuente con agrupamientos especializados en su
operatividad cotidianja en sus diferentes dreas de adscripcion.

¢) Incorporar cursos de formacién continua encaminados a la atencién a
victimas, proximidad social, resolucién de problemas, mediacion, prevencién
e‘investigacion del delito.

IV. AREAS INVOLUCRADAS

La aplicacion de este Mamual es responsabilidad de las siguientes dependencias
dela administracién publica municipal:

1. Direccién General de Seguridad Ciudadana y Movilidad Segura.
a) Subdireccién de Pesarrollo Policial.
b) Subdireccién de Jeguridad Ciudadana
) Subdireccién de Novilidad Segura
d) Subdireccion de Brevencién del Delito
e) Subdireccién de Inteligencia e Investigacién Criminal
f) Subdireccion Juridlica
g) Subdireccion de Administracidn

h) Coordinacién de Apoyo Técnico
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V. GLOSARIO

Los términos y conceptos mas importantes usados en este Manual se refieren a:

» Aprendizaje Integrado y Experiencial: Metodologfa que combina teoria

y practica para fomgntar un aprendizaje profundo a través de la experiencia

directa, la reflexidn

Aprendizaje Signi

la aplicacién practica de conocimientos.

icativo: Metodologia que fomenta la conexién entre el

conocimiento tedricg y las experiencias practicas, esencial para aplicar lo

aprendido en situacipnes reales de manera efectiva.

Comprension y apdlisis de informacién: Habilidad para entender y

evaluar la informad

significados relevant

Comunicacion As

144

on de manera critica, identificar patrones y extraer
S.

rtiva: Estilo de comunicacion en el cual la persona se

expresa de manera [directa y respetuosa, manteniendo un equilibrio entre

agresividad y pasividad.

Comunicacion ef

comprensible.

ectiva:  Transmitir informacion de manera clara y

Cultura de la Legdlidad: Conjunto de valores y actitudes que promueven

el respeto y cumpli
sociedad y entre los

miento de las leyes, normas y principios éticos en la

miembros de la fuerza policial.

Derechos Humangs: Conjunto de derechos fundamentales que tienen

todas las personas,
en todo momento.

Desarrollo de Hab
que fortalece capad
conflictos, esenciale;

manejo de situacione

5in distincion, y que la policia debe respetar y proteger

lidades Interpersonales y Comunicativas: Método
idades en comunicacién, mediacién y resolucidon de
5 para la interaccién efectiva con la comunidad y el

s delicadas.

Desarrollo de Hapilidades para la Funcién Policial: Proceso de

adquirir y mejorar h

abilidades necesarias para la funcién policial, como la

T e T e R
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toma de decisiones, [la resolucién de conflictos y la comunicacién efectiva.

» Desarrollo Humarjo Policial: Enfoque de formacién que se centra en el

crecimiento persona

| y profesional de los oficiales de policia, abarcando

aspectos como la palud mental, el bienestar fisico y el desarrollo de

habilidades.
« Etica y Responsg

conducta profesiona

bilidad Policial: Principios y normas que rigen la

de los policias, enfatizando la integridad, la honestidad

y el respeto por la lely y los derechos humanos.

« Formacién en Etica y Derechos Humanos: Ensefianza de principios

éticos y derechos humanos centrada en garantizar un servicio policial

integro y respetuoso
¢ Metodologias de H

con la sociedad.

nsefianza-Aprendizaje: Diversas técnicas y enfoques

utilizados en la formacién policial para facilitar el aprendizaje efectivo y

significativo.
» Técnicas y Tacticd

s Policiales: Conjunto de métodos y habilidades que

utiliza la policia parfa llevar a cabo sus funciones de manera efectiva y

segura, incluyendo €
ley.

VI. MARCO JURIDIC

I manejo de situaciones de riesgo y la aplicacion de la

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
El articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)
" establece que la seguridag plblica es una funcién del Estado a cargo de la

Federacion, las entidade

federativas y los municipios, cuyos fines son

salvaguardar la vida, las lijertades, la integridad y el patrimonio de las personas,

asi como contribuir a la
social. Dentro de sus fin

persecucion de los delitos, &

eneracion y preservacion del orden publico y la paz
ps esta comprendida la prevencién, investigacion y

si como la sancién de las infracciones administrativas.
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Los principios que rigen el
en el PRP son la legalida
respeto a los derechos hu
establece que la naturale
. caracter civil, disciplinario
Publico y a las institucig

coordinarse entre si para ¢

actuar de las instancias de seguridad publica contenidas
d, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
nanos reconocidos en nuestra Carta Magna. Asimismo,
za de las instituciones de Seguridad Pdblica serd de
y profesional. Aunado a ello, instruye al Ministerio
pnes  policiales de los tres o6rdenes de gobierno a

implir los fines de la seguridad publica y conformaran el

Sistema Nacional de Segqridad Publica, que estarad sujeto a las bases minimas

enunciadas a continuacior
permanencia, evaluacion,
Instituciones de Seguridag
sera competencia de la Feg
ambito de sus respectivas
de informacién de segurid
entidades federativas y los
de seguridad publica, prd

: “La regulacién de la seleccién, ingreso, formacién,
econdcimiento y certificacion de los integrantes de las
Pablica. La operaci6n y desarrollo de estas acciones
eracion, las entidades federativas y los municipios en el
atribuciones; El establecimiento de un sistema nacional
ad plblica a cargo de la Federacidén al que ésta, las
Municipios, a través de las dependencias responsables
porcionaran la informacion de que dispongan en la

materia, conforme a la Idy. El sistema contendrd también las bases de datos

. criminalisticos y de person

persona podra ingresar a

Bl para las instituciones de seguridad pdblica. Ninguna
las instituciones de seguridad publica, si no ha sido

debidamente certificada y registrada en el sistema. (...)

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

(LGSNSP)
De conformidad con el arti|
es “el conjunto de cont
servidores publicos de las I
Justicia, respectivamente”.
PRP comprende “los linear

para la profesionalizacion

rulo 5°, fraccion XII de la LGSNSP, el Programa Rector
enidos encaminados a la profesionalizacion de los
nstituciones Policiales e Instituciones de Procuracién de
De conformidad con el articulo 61 de la referida Ley, el
hientos, programas, actividades y contenidos minimos

del personal de las Instituciones de Procuracién de

B TR W SE RN R
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Justicia.” Por profesionaliz

acion se entiende, de acuerdo con el articulo 98 de la

LGSNSP, el “proceso permanente y progresivo de formacién que se integra por las

etapas de formacion inigi

direccion, para desarrollar
de los integrantes de las Ir
a la Federacién, gobiernd
instituciones relacionadas @

pais se encuentran descritz

ial, actualizacién, promocion, especializacién y alta
al maximo las competencias, capacidades y habilidades
stituciones Policiales”. Las facultades que corresponden
s de las entidades federativas y municipales y las
on la seguridad publica y la procuracién de justicia en el
s en el articulo 39, apartado A, fraccién II, inciso b) de

la LGSNSP, correspondiendo a la Federacién, a través de las autoridades

competentes, proponer al

siguiente:

1. El Programa Rector
adiestramiento, actu
las que formulen las

2. Los procedimientos 3

3. Los criterios para el

Consejo Nacional, en materia de profesionalizacién, lo

ue contendrd los aspectos de formacién, capacitacion,
alizacion e investigacion académica, asi como integrar
instancias del Sistema;

plicables a la Profesionalizacién;

pstablecimiento de las Academias e Institutos, vy,

4. El desarrollo de programas de investigacion y formacién académica.

En este mismo sentido,

segin el articulo 18, fraccién III de la LGSNSP,

corresponde al Secretariadp Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad PUblica,

en su calidad de drgano
Programa Rector de Profes
Nacional de Secretarios
actualizacién y especializa
conforme al Programa Rect]
" LGSNSP- y “formular, de ¢
Programa Rector de Profey

que sea su adscripcién”

operativo del Sistema, formular propuestas para el
onalizacién. Por su parte, corresponde a la Conferencia
de Seguridad Publica, “promover la capacitacién,
[ion de los miembros de las Instituciones Policiales,
pr de Profesionalizacion” — articulo 29, fraccién II de la
onformidad con los criterios del Consejo Nacional, el

bionalizacion de las Instituciones Policiales, cualquiera
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De conformidad con el articulo 25, fraccién IV

funciones correspondientes
destacan las de “formular,
el Programa Rector de Prq
Justicia”; y, “promover la ¢
los miembros de las In:
Programa Rector de Profe
. materia. El articulo 47 d¢
establecidos por la Feders
directa los lineamientos |

funciones las de:

I. Aplicar los procedimient
policial civil en la que la
Instituciones Policiales se r
a los derechos humanos,
conducente, a la perspectiv
II. Capacitar en materia

publicos; III. Proponer y d
materia ministerial, pericial
y demas disposiciones aplig
V. Proponer las etapas,
Profesiohalizacién;

V. Promover y prestar servi
VI. Aplicar las estrategias
publicos;
VII. Proponer y aplicar los ¢
de los servidores publicos a
VIII. Garantizar la equivale

de Profesionalizacion;

de la LGSNSP, dentro de las
a la Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia,

de conformidad con los criterios del Consejo Nacional,

pfesionalizacion de las Instituciones de Procuracién de
apacitacién, actualizacion y especializacién conjunta de
stituciones de  Procuracion de Justicia, conforme al
sionalizacién”, articulo 25, fraccién IX de la ley de la
2 la LGSNSP, sefiala que las Academias e Institutos

cion y las entidades federativas operaran de manera

contenidos del Programa Rector y tienen entre sus

ps homologados del Sistema, impulsando una doctrina
formacion y el desempefio de los integrantes de las

jan por el servicio a la sociedad, la disciplina, el respeto

al imperio de la ley, al mando superior, y en lo

a de género;
de investigacién cientifica y técnica a los servidores

psarrollar los programas de investigacion académica en

y policial, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley

ables;

niveles de escolaridad y grados académicos de la

Cios educativos a sus respectivas Instituciones;

ara la profesionalizacién de los aspirantes y servidores
fontenidos de los planes y programas para la formacion

que se refiere el Programa Rector;

ncia de los contenidos minimos de planes y programas

10
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IX. Revalidar equivalencias|de estudios de la Profesionalizacién ;

X. Colaborar en el diSjﬁo y actualizacién de politicas y normas para el

_ reclutamiento y seleccion

e aspirantes y vigilar su aplicacion;

XI. Realizar los estudios para detectar las necesidades de capacitacion de los

Servidores Publicos y propaner los cursos correspondientes;

XII. Proponer y, en su cpso, publicar las convocatorias para el ingreso a las

Academias e Institutos;

XIII. Tramitar los registrps, autorizaciones y reconocimiento de los planes y

programas de estudio ante|las autoridades competentes;

XIV. Expedir constancias
impartan; XV. Proponer la

de las actividades para la profesionalizacion que

celebracién de convenios con Instituciones educativas

nacionales y extranjeras, publicas y privadas, con objeto de brindar formacion

académica de excelencia a|

os servidores publicos;

XVI. Supervisar que los aspirantes e integrantes de las Instituciones Policiales se

sujeten a los manuales de Irs Academias e Institutos, y

, XVIIL. Las demas que estab

ezcan las disposiciones legales aplicables.

La Secretaria de Seguridad y Proteccidn Ciudadana del Gobierno Federal, de
acuerdo al articulo 48 d¢ la LGSNSP, tendra la facultad de proponer a las

Instancias de Coordinacidon

los programas para la forn

de esta ley lo siguiente: I. Los contenidos basicos de

acién, capacitacion y profesionalizacién de los mandos

de las Instituciones policialgs; II. Los aspectos que contendrd el Programa Rector;

ITI. Que los integrantes de

las Instituciones Policiales se sujeten a los programas

correspondientes a las Acaglemias y de estudios superiores policiales; IV. El disefio

y actualizacion de politicass y normas para el reclutamiento y seleccién de

candidatos a las Instituciopes Policiales y vigilar su aplicacién; V. Estrategias y

politicas de desarrollo de

formacién de los integrantes de las Instituciones

Policiales; VI. Los programas de investigacién académica en materia policial; VII.

. El disefio y actualizacién de|

politicas y normas para el reclutamiento y seleccion de

11
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candidatos a las Instituciopes Policiales; VIII. La revalidacién de equivalencias de

estudios de la Profesionalifacién en el mbito de su competencia, y IX. Las deméas

que establezcan otras dispg

LEY DE SEGURIDAD DEL

siciones legales.

ESTADO DE MEXICO

Articulos: 8 fraccién V y 16|fraccién X.

REGLAMENTO ORGAlllco DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

MUNICIPALDE NAUCAL

AN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO

Articulos: 36 fracciones XIIly XXVII y, 55fraccion VIL.

" REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y MOVILIDAD SEGURA DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN DE

JUAREZ, MEXICO
Articulos 7 fraccién VIII; 15

fraccion 11y, 17.

REGLAMENTO DEL SEI:IICIO PROFESIONAL DE CARRERA POLICIAL DE

LA ADMINISTRACION

UNICIPAL DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO

Articulos:7 fraccidn III; 9 fifaccidn IV; 10 fraccidn IV; 3 fraccién V; 85; 86; 89; 90;

91; 92; 93; 113; 125; 126;

127; 128; 129; 130; 132; 136; 137; 138; 139 y 159.

Las cualidades a observar para contribuir en el desarrollo personal y humano de

las y los integrantes de las [nstituciones de Seguridad Ptblica son:

" o Legalidad. Realizar funcipnes, actividades y facultades con estricto apego a las

leyes, reglamentos y demas

disposiciones normativas.

e Objetividad. Preservar ¢l interés superior de las necesidades colectivas por

encima de los intereses particulares, actuando de manera neutral e imparcial en la

toma de decisiones, mismasg que tendran que ser informadas en estricto apego a la

12
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legalidad, respetando la i
COmMo promover y respetar
e Eficiencia. Actuar en ape
el uso y la designacién
actividades y dar seguimi
materia de seguridad publi
"y profesionalismo en el deg
e Profesionalismo. Conocg
previstas en las leyes,
desempefiar su cargo o
integridad y respeto a los d
¢ Honradez. Conducirse co
su empleo, cargo o comis
provecho o ventaja pers
compensaciones, prestacio
u organizacién, debido a

gualdad de oportunidades y la no discriminacién, asi
los derechos humanos en todos los dmbitos.

go a los planes y programas establecidos, optimizando
de los recursos publicos para el desarrollo de las

2nto para el cabal cumplimiento de los programas en

ca, actuando con responsabilidad, celeridad, honestidad

empefio de sus funciones.

r, actuar y cumplir con las atribuciones y comisiones
reglamentos y otras disposiciones aplicables para
puesto, observando en todo momento disciplina,
erechos humanos.

h rectitud en el ejercicio de la funcién publica sin utilizar
On para obtener o pretender obtener algiin beneficio,
onal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
nes, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona
que estan conscientes que ello implicaria un acto de

corrupcién que compromete sus funciones, toda vez que el ejercicio de cualquier

cargo publico implica un alf

favorecer un gobierno abie

" publico de sus funciones
rendicién de cuentas.

e Disciplina. Desempefio

perseverante, con el propd

Su competencia para contri

e Integridad. Actuar siem

deben observar en el desen

generar certeza y confianzg

e Prudencia. Desarrollar la

0 acontecimientos que pug

0 sentido de austeridad y vocacion de servicio. Se debe
rto que promueva la maxima publicidad y el escrutinio

ante la sociedad, garantizando la transparencia y la

de su funcion de manera ordenada, metddica y
Sito de obtener los mejores resultados en el ambito de
puir a la seguridad publica.

pre de manera congruente con los principios que se
hpefio de sus funciones y responder al interés pablico y
plena en su conducta frente a la sociedad.

capacidad de pensar y analizar las distintas situaciones

rdan generar un escenario de riesgo en contra de un

13
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grupo de personas, para {

. conflicto sin perjudicar a te

jue de esa manera se pueda actuar o intervenir en el

Ceros.

* Imparcialidad. Garantizar el mismo trato a la poblacién en general, realizar de

manera objetiva y neutrg

socioeconémicos de la po

I sus funciones, sin que influyan atributos fisicos o

lacion, asi como intereses personales o privilegios de

ciertas organizaciones, garrntizando la equidad, la igualdad y la objetividad.

e Equidad. Procurar que
disfrute y beneficio de los

acciones que favorezcan el

oda persona acceda a una justicia e igualdad al uso,
bienes, servicios, recursos y oportunidades, realizando

respeto a los derechos humanos.

e Interés Plblico. Se actliard buscando en todo momento la atencién de las
necesidades de la sociedad, asi como apoyar siempre el bien comin de los

ciudadanos para mantener/ preservar y proteger el orden publico.

VII. POLITICAS

1. Cuando las y los pplicias acuden a las instalaciones de la Academia de
Policia de la Subdifeccién de Desarrollo Policial para participar de algun
curso, deberan:

a) Portar uniforme con [as insignias correspondientes que lo identifiquen como

elemento adscrito la Direccion General de Seguridad Ciudadana y

Movilidad Segura de¢ Naucalpan, ademas de su credencial de Servidor

Publico y proporcionar su Clave Unica de Identificacién Permanente (CUIP),

lo anterior para la elaboracion de su constancia.

En caso de no contar con la credencial de Servidor Publico, el elemento

debera presentar una credencial con fotografia que le permita identificarse,

ademas del recibo dg némina mas reciente.

Para el caso del CUrso de “Armamento y Tiro Policial” debera presentar

ademas su Credendial de Portacion de Arma vigente, expedida por la

corporacion.

Para el caso del Clrso “Competencias Basicas de la Funcién Policial”

debera presentar ademas, Licencia de conducir vigente.

b)

d)

14
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A) FORMACION CON

Los Programas de Formag

TINUA

6n Continua son aquellos cuya finalidad es brindar las

herramientas tedricas, mefodoldgicas y practicas para fortalecer e incrementar las

competencias adquiridas e
profesional, la mejora de |
dar cumplimiento a los

clasificardn en programas d

1. Actualizacion. Los Prq
- complementar, actualizar
Policiales, de Procuracién ¢
competencias, habilidades

desempefio de sus funciong

2. Especializacion. Los
encuentran disefiados par
Procuracién de Justicia y
sean candidatos conforme
precisas o especificas par;
finalidad de brindar atencig

Yy sus contextos.

N la formaciodn inicial, y con ello se impulse el desarrollo

ps resultados en el ejercicio de sus funciones, asi como

requisitos de permanencia. Dichos programas se

e actualizacion, especializacion y alta direccion.

gramas de Actualizacién son aquellos cuyo objetivo es
y certificar a los integrantes de las Instituciones
e Justicia y Sistema Penitenciario en los conocimientos,
y actitudes necesarios para el eficaz y eficiente
S y responsabilidades.

Programas de Especializacién son aquellos que se
@ que el personal de las Instituciones Policiales, de
Sistema Penitenciario en el ejercicio de sus funciones
al area de responsabilidad, destrezas y habilidades
y formar parte de las Unidades Especializadas con la

)n especifica, considerando las necesidades del servicio

> 3. Altos mandos. Conjunfo de programas gerenciales cuya estructura cuenta con

los elementos indispensab

asumir un cargo directivo

enfocadas principalmente e

les para que todo el personal que sea candidato a
0 de mando, desarrolle competencias y habilidades

h la toma de decisiones, liderazgo y alto mando.

Los lineamientos en materia de formacién continua tienen la finalidad de

homologar y proponer los

programas prioritarios en materia de actualizacién,

15
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especializacién y altos marjdos que actualmente ofrecen las academias, institutos y
universidades de profesiorfalizacion, con la finalidad de garantizar que las mejores
practicas y contenidos sean incorporados. Los lineamientos son los siguientes:

— La formacién continugd se divide en: actualizacién, especializacién y altos
~ mandos. Esta privilegiara |el desarrollo de competencias para' el ejercicio de la
funcion encomendada.
— la actualizacién se dard cuando sea necesario actualizar el conocimiento
normativo de la actuacién |de las y los integrantes; cuando exista la necesidad de
poner al dia el uso y opgracién de nuevo equipo tactico; cuando se requiera
actualizar el conocimientp relativo a la funcién Y NO sea necesaria una
especializacion.
— La especializacién se dard cuando sea necesario profundizar o capacitar al
personal en un area qud tenga como finalidad la precisién en el manejo o
conocimiento de alguna fupcion que esté fuera de su dominio o de las actividades
que realiza diariamente. ‘
— Altos mandos estara dirigida a los mandos de la Institucién con la finalidad de
que se preparen y especialicen en temas relativos a las problematicas especificas
. de su funcién y en el manejo y gestién del personal a su cargo.

B) DIAGNOSTICO DE|NECESIDADES DE CAPACITACION

La Deteccién de Necesidades de Capacitacién (DNC) es el proceso administrativo
que representa la base de Ips programas de capacitacién para las y los policias que
desarrolla e imparte la Sphbdireccién de Desarrollo Policial. A través de este
instrumento, se recopil6 informacién que permitié identificar areas de oportunidad
en materia de capacitacidn|de las Subdirecciones responsables de la operatividad
policial adscritas a la Dirgccién General de Seguridad Ciudadana y Movilidad
Segura.

16
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- El primer paso para cre

ar un efectivo plan de capacitacién es detectar las

necesidades de capacitacign de las y ios policias, para lo cual, la Subdireccién de

Desarrollo Policial generd
Diagndstica de Capacitz
herramienta mediante la ¢

determinar la capacitacién

2024 de la Direccidn Gel

continuacion, se muestran

CUESTIONARIO DE DI

Este formulario recopila coi

Correo electrénico:

1.- éCual es su nombre?

2.- Edad:

3.- Area de Adscripcién:

in formulario en Google Forms, denominado “Encuesta
cion de Personal”, compuesto por 10preguntas,
ial se recabo informacion que tras un andlisis, permitio
que se impartira en el Programa de Capacitacién Anual
neral de Seguridad Ciudadana y Movilidad Segura. A

las preguntas contenidas dentro del formulario:

ETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION
2024.
reos electrénicos.

Direccion General de

Seguridad Ciudadana y Movilidad Segura.

Secretaria Técnica

Coordinacién de Apoyo Técnico

Subdireccion de Desa

frollo Policial.

Subdireccion de Inteli

gencia e Investigacion Criminal.

Subdireccion Juridica.

Subdireccidon de Admi

nistracion.

Subdireccién de Preve

ncion del Delito.

17
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o Subdireccién de Movilidad Segura.

o Subdireccién de Seguiridad Ciudadana.

4.- ¢Cuantos aiios lleva(laborando en la institucion?

o De 0 a 10 afos.

o De 11 a 20 anos.

o De 21 a 30 afios.

o Mas de 30 afos.

5.- ¢Considera que necesita recibir capacitacion para mejorar su
desempeiio?
o Si.

o No.

6.- éRealizé Curso de Formacién Inicial?

o Para aspirantes.

o Para elementos en altivo.

o Ninguno.

* 7.- Realizé Curso de Competencias Basicas de Ia Funcion Policial, ¢En

qué aiio?

8.- Mencione en qué temas le gustaria capacitarse:

o La actuacién policial fentro del sistema de justicia penal.

o Modelo Homologado {de Justicia Civica.

o Protocolos de Actuac{dn Policial.

o Perspectiva de génerp.

o Cadena de custodia.

18
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o Justicia penal para gdolescentes.

o Armamento y tiro pglicial.

o Estructura y llenado

del Informe Policial Homologado.

o Lectura y redaccion de documentos oficiales.

o Policia de proximidafi con perspectiva de género.,

o Atencion a la violend

ia de género.

o Planeacién tactica y joperativa.

o Seguridad juridica.

o Policia de transito (BASICO).

o Policia de transito (AVANZADO).

o Disturbios civiles.

o Uso de la fuerza y de¢rechos humanos.

9.- ¢Qué temas de capacitacion que no encontro en la pregunta anterior,

le gustaria agregar a la

ista?

10.- ¢Con qué frecuencia le gustaria recibir capacitacién?

o Mas de una capacitagién al afio.

o Mas de tres capacitationes al afio.

o Mas de cinco capacithciones al afio.

RESULTADOS ESTADISTICOS.

MUESTRA
El formulario se aplicd a u

. graficamente los resultados

h total de 2,120policias. A continuacién, se presentan
de las preguntas del cuestionario.

19
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TABULACION
s Edad

El rango de edades de las y los policias de la Direccion General de Seguridad

Ciudadana y Movilidad Segura que participaron en la encuesta va desde los 20a
los 55 afios.

4

o Area de adscripcion

El 73% del personal que respondio el formulario estd adscrito a la Subdireccion de
Seguridad Ciudadana; es decir, su funcion primordial es ejecutar acciones que
coadyuven a la reduccion de los indices delictivos o conductas antisociales en el
municipio de Naucalpan, lo que asegura una adecuada deteccion de necesidades

por parte de la mayoria de policias que se desempefian directamente en la
operatividad.

. Subdireccion de Seguridad Ciudadana- P 73%

Unidades de Apoyo

Subdireccion de Prevencion del Delito

Figl}ra. 1. Area de adscripcién de las y los policias de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y
Movilidad Segura.

e Antigiiedad
Como se observa el rango de afos laborando en la institucion que presenta una

mayor frecuencia es el de 11 a 20 afios con un porcentaje de 37.60%.

20
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A partir de esta inforn
Departamento de Profe
Consejo Municipal de S

las necesidades de capg

a) Identificacion de ¢
carrera policial.
b) Frecuencia con que

¢) En su caso, la falta {

nacion y con las bases de datos que se tienen en el
sionalizacidn y Certificacién de la Secretaria Técnica del
eguridad PUblica, es posible establecer de manera clara

citacion con base en:

Ursos que la o el policia ha tomado a lo largo de su

se ha capacitado.

le actualizacion.

De 0 a 10 afios . 35.50%
Della20afios. .| 37.60%

De 21 a 30 afos 22,60 %
Mssde30afios = 230% |

Figura. 2. Porcentaje de policias respecto a los afios que llevan laborando en la institucién.

e Correlacion de capa
De acuerdo a las respues
Seguridad Ciudadana y Mo
% considera que la utilidad

mejor desempeiio de sus af

citacion y desempeiio

tas de las y los policias de la Direccion General de
vilidad Segura que participaron en la encuesta, el 92.2
de recibir capacitacion constante se ve reflejada en un

Ctividades.

7.90%

u Sij
e No

21
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Figura 3. Pregunta: éconside
L ]

Policial

Obteniendo la informacion
General de Seguridad Ciu
en qué fechas, el Curso
vertientes, aspirantes y p
Basicas de la Funcién Pd|
ndmero de policias que no
policias que han perdi-do vig
Al considerar que el tota
necesarias para el adecuad
Certificado Unico Policial (

bésicos en cuatro areas:

Evaluacion de Contrg

Evaluacién de Comp

S

Formacion Inicial o B

La vigencia del Certificado
fecha de emision.

En ese sentido, para logra
Policial, es necesario que s
aquellos policias que no tie
2.10%; es decir 45 policias

a que necesita recibir capacitacién para mejorar su desempefio?
Curso de Formacion Inicial y Competencias Basicas de la Funcién

con respecto de si, las y los policias de la Direccion

(;IEdana y Movilidad Segura de Naucalpan, han recibido y

Formacién Inicial para Policia Preventivo en sus dos

ersonal en activo, asi como el Curso “Competencias

icial”,

nos permitid identificar, de manera inicial, el

cuentan con dicha capacitacion, asi como el nimero de

encia.

de los policias deben contar con las competencias

o desarrollo de las funciones mediante la obtencién del

CUP),a través del cumplimiento de los conocimientos

)l de Confianza
ptencias Bésicas
Evaluacién del Desefpefio

quivalente
Unico Policial sera de tres anos, contados a partir de la

r que todo el personal cuente con el Certificado Unico

e imparta el Curso de Formacion Inicial Equivalente a

nen dicha capacitacién. De acuerdo a la encuesta es el

22
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Asimismo, se requiere g
Competencias Basicas de |
acuerdo a la encuesta es
rubro, adicional hay que

transcurso de este afio, qu

e es de 226 policias.

Figura 4. Porcentaje de polig
Preventivo en sus vertientes: asp

No,

Figura 5. Porcentaje de policia

2.10%

ue el personal que carece de la Capacitacion de
A Funcion Policial, reciba capacitacion en la materia. De
el 7.80% del personal; es decir, 166 policias. En este

considerar al personal que perderd su vigencia en el

® Para aspirantes

u Para elementos en
Activo

# Ninguno

as que acreditaron el Curso de Formacién Inicial para Policia

irantes y personal en activo.

2 que acreditaron el Curso de Competencias de la Funcién Policial.

» Temas en los que desean capacitarse las y los policias:

De acuerdo a la encuesta
cual la mayor cantidad de

dentro del Sistema de Justi

diagndstica de capacitacién de personal el rubro en el
policias desea recibir capacitacidn es Actuacién Policial

fia Penal con 726 menciones, seguido de Protocolos de

23
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Actuacion Policial con 473

Tiro Policial con 420 mend

menciones, en tercer sitio encontramos Armamento y

iones, en cuarto lugar Modelo Homologado de Justicia

Civica con 384 menciones ¥ en quinto lugar Uso de la Fuerza y Derechos Humanos

con 269 menciones.

Esta informacién permitird

generar y ofrecer un programa de capacitacién basado

en las necesidades prioritafias de Ios propios policias.

o Policiad

o Policia de trdnsito (AVANZADO).

g

o

o Policia de proximidad con per
o0 Atencidn ala v

0 Lectura y redaccién de do

0 Pers

o (adena de custodia.

o

0 Justicia penal

0 Estructuray llenado del informe p(
o Planeacién

0 Usodelafuerzayd

o Modelo Homologad

o Armam

o Protocolos dd

0 La actuacion policial dentro del

P transito (BASICO).

Disturbios civiles.
Seguridad juridica.
pectiva de género.
olencia de género.
Cumentos oficiales.
pectiva de género.

Primeros Auxilios.
para adolescentes.
licial homologado.
factica y operativa.
erechos humanos,
b de Justicia Civica.
ento y tiro policial.
actuacion Policial.

sistemna de justicia

0 100

200 300 400 500 600 700

Figura 6. Temas en los que dgsean capacitarse las y los policias de la Direccidn General de

Seguridad Ciudadana y Movilidad

Segura durante 2024.

e Otros temas de capacitacién

Adicional a los temas enlistados en el cuestionario de deteccién de necesidades de

capacitacion 2024, se soli

Citd a los policias que colocaran aquellos que ellos

consideraban que les gustg

ra cursar durante el presente afio. Obteniendo como

resultado en orden de mendiones: Liderazgo (52%), Blisqueda de Personas (25%),

Desarrollo Humano Policial (13%) y Delitos Cibernéticos (10%).

24
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Figura 7. Porcentaje obtenido en

n- Liderazgo.

- Buasqueda de personas.

Q- Desarrollo humano policial.
i - Delitos Cibernéticos.

s P £ et s

cuanto a temas de capacitacion que las y los policias consideran

que les gustaria cursar durante ¢l afio 2024 que no se encontraban incluidos en el catélogo ofrecido

en el cuestionario.

« Frecuencia con la
anual

El 42.4% de las y los poli
- una capacitacion al afio. E
(32.8%) vy finalmente el
capacitaciones anuales.

En ese sentido, el niimerg

CUrsos.

que les gustaria recibir capacitacion de forma

cias encuestados consideran que deben recibir mas de
h segundo lugar, sefialaron mas de tres capacitaciones

24.8% refirid que le gustarfa recibir mas de cinco

de capacitaciones a recibir seria de entre dos y tres

Figura 8. Frecuencia con la que

m Mas de una
capacitacion al afio

# Mas de tres
capacitaciones al afio

& Mas de cinco
capacitaciones al afio

las y los policias consideran que deben recibir capacitacién al afio.
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C) PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION 2024

Con base en los datos obtenidos anteriormente, y teniendo en cuenta los factores
identificados, entre ellos:

a) Vigencia de cursos que permitan al policia obtener/actualizar su Certificado
Unico Policial (CUP)
b)
~ Capacitacion.
c)

del policia.

Peticion del policia dentro del Cuestionario de Deteccién de Necesidades de

Necesidad prioritarig de capacitacion, derivada de las actividades especificas

°

La Subdireccién de Desarfollo Policial, se encuentra ahora en la posibilidad de
Generar el “Programa de (apacitacién Anual 2024”, donde se incluyen los Cursos
que se impartiran a lo largo del afio, de acuerdo a las necesidades de las y los

policias que participaron en el cuestionario, las principales tematicas solicitadas, la

os que aplique, la periodicidad con la que Se han e

£ A R AL M 0 e A

vigencia de aquellos en
capacitado (considerando |as capacitaciones impartidas' durante los afios 2022 y
2023), asi como las funciorjes y actividades, ya que como se vera mas adelante las
necesidades de capacitacign externadas por las y los policias estdn relacionadas

directamente con las activilades que realizan los policias en el desempefio de sus

funciones.

Es preciso mencionar, que
por la operatividad en las

cursos para el personal

por la propia capacidad de atencién de la Academia y
Zonas Policiales, Unicamente es factible programar seis
en Activo durante el 2024, dando prioridad a Ila

capacitacion requerida pafa la obtencién del CUP asi como, a las tematicas

externadas por los policias

en la encuesta diagndstica de capacitacion de personal.
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CURSO: FORMACION INICIAL PARA POLICIA DE PROXIMIDAD PARA
PERSONAL EN ACTIVO

ESTRUCTURA CURRICULAR DEL PFIPP. SESNSP 2023.

EJES TRANSVERSALES TRAYECTO FORMATIVO CARGA

: 'HORARIA
@ Desarrollo Humano para la Funcién 90 HORAS
3 | w Policial T
E g § 2 w g Etica y Responsabilidad Policial 90 HORAS
‘0 Q 2|22 < Actuacion Policial en los Procesos de 75 HORAS
< | | & g 5 g Investigacion.
,% § g: 23 E & | Prevencion y Proximidad Social 120 HORAS
] o o & O A [ Técnicas y Técticas Policiales 100 HORAS
” i Talleres: Desarrollo de Habilidades 65 HORAS
para la Funcién Policial.
TOTALDE HORAS DE APRENDIZAJE 540 HORAS
TRAYECTO o HORAS
FORMATIVO ASIGNATURA MINIMAS
Introdugcién y Disciplina Policial 17 .
TF1 Desarrollo | Salud y Bienestar Activo 15 -
pHEp | Humano para la | Técnicag de Defensa Personal 21
Funcién Policial | pesarroflo Humano Policial 20
Inteligerhcia Emocional 17
Deontolpgia y Etica en la Funcién Policial 20
TF2- Eticay Los Derg¢chos Humanos y Su Aplicacion en la Funcién Policial 20
grp | Responsabilidad | Cultura de la Legalidad 20
Policial El Uso de la Fuerza yla Responsabilidad Policial 15
Comunigacion Oral y Escrita en la Funcién Policial 15
Actuacién Principids en la Actuacion Policial 10
TF3- | Policial en los | Grupos ¢le Atencidn Prioritaria 10
APPI | Procesosde | Primerog Pasos de la Investigacion Criminal 30
Investigacién | atenciér] a Victimas del Delito 25
Justicia Civica 20
Prevencion y Seguridéd Ciudadana 20
TF4- . Proximidad Social 20
Proximidad -
PPS Social Andlisis Delictivo 15 oo
Perspectiva de Género y Prevencion del Feminicidio 25
Mediacidn Policial 20
TF5- Técnicasy | Proteccign Civil y Primeros Auxilios 15
Lils Tacticas Manifestgciones y Reuniones Publicas 10
e A
27
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Policiales Detencidn y Conduccion de Personas 10
Conductidn de Vehiculos Policiales 10
Operaci6n de Equipos de Radiocomunicacion 10
| Vigilangia y Patrullaje 10
Armamento y Tiro Policial 25 |
Uso de Armas, Instrumentos y Mecanismos de Control e Personas 10
Talleres. Taller de Redaccic’Sn e Documentos Polliciales 13
Desarrollo. de Taller de Mediacién Policial y Mediacién de Conflictos 13
TF6- Habilidades | 1aller de Preservacién y Aseguramiento 13
TDHFP . o ara la Funcién Taller Atencion a Victimas con Enfasis en Grupos e Atencién ol
Policial Prioritaijia 13
Taller dg Detencién y Conduccién de Personas 13
TOTAL|DE HORAS DE APRENDIZAJE 540

, Curso indispensable para fjue los policfas obtengan o mantengan su Certificado

Unico Policial.

Método de seleccion: Policfas que no cuentan con el Curso de Formacién Inicial o

Formacion Inicial Equivalenltae.
Numero de participantes| de acuerdo a la base de datos de cursos del
Departamento de Profesiomalizacién y Certificacion de la Secretaria Técnica: 171
policias.
CURSO: COMPETENCIAS BASICAS DE LA FUNCION POLICIAL
Modalidad: Presencial.

Duracién: 40hrs.

ASIGNATURA . HORAS HORAS ~ . TOTALDE

TEORICAS PRACTICAS HORAS
50 de la 3

Acondicionamiento fisico y us
fuerza, leaitima defensa
Armamento Y tiro policial
Conduccién de vehiculos politiales
Detencién y conduccidn de personas
Manejo de Baston PR-24

Operacién de equipos de
radiocomunicacion

Primer respondiente
TOTAL 16 24 40

W| ~ (==
| h |h[CO|(D|D| 00
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Curso indispensable para
Unico Policial.

Método de seleccién: Po
Competencias Policiales B3
evaluacion en 2021.

NUmero de participantes
Departamento de Profesio

policias.

CURSO: ARMAMENTO Y|
Modalidad: Presencial.
Duracién: 20hrs

que los policias obtengan o mantengan su Certificado

iclas que perderdn la vigencia de la Evaluacién de

sicas en 2024; es decir, aquellos que presentaron dicha

de acuerdo a la base de datos de cursos del

halizacion y Certificacién de la Secretaria Técnica: 226

TIRO POLICIAL

Asignatura

Definicién de arma de fuego

b AT A

Clasificacién general de las arma

5 de fuego

Nomenclatura y partes del arma

Desarme y Arme

Medidas de Seguridad para el us

p de armas de

Preparatoria de Tiro

Practica de tiro a fuego real

TOTAL

Nioi=2=2N]lajala

Como parte de los requisit

encuentra aprobar los curs

Método de seleccion: Tod
participen en el Curso d

personal en activo y en el

DS para que los policias puedan portar un arma letal se

ps de capacitacién anuales en armamento vy tiro policial.
o el personal operativo a excepcién de aquellos que

2 Formacién Inicial para Policia de Proximidad para

lurso de Competencias Basicas de la Funcién Policial.
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Nimero de participantes

de acuerdo a las bases de datos de cursos del

Departamento de Profesiopalizacion y Certificacién de la Secretarfa Técnica: 1,543

policias.

CURSO: ATENCION DE
VIOLENCIA DE GENERQ

Modalidad: Presencial.
Duracién: 20hrs.

Asignature:

Ley General de Acceso de las M
libre de Violencia.

PRIMER CONTACTO A MUJERES VICTIMAS DE

Horas

Total de
horas

Horas

tedricas - practicas

ujeres a una vida

Tipos y modalidades de violend

a

Atencién a mujeres victimas de
perspectiva de género.

violencia con

Primeros auxilios

Primeros auxilios psicoldgicos

Vinculacién y canalizacién de victimas a

instituciones de apoyo.

N = [

Casos practicos

AN VIV = O
Q| W (WA N =] =

TOTAL

N | O

13 20

Naucalpan de Juérez forma

arte de los municipios del Estado de México con declaratoria

de Alerta de Violencia de Ggnero contra las Mujeres, como parte de las acciones para

atender dicha alerta se con
Violencia de Género, el cug

formé el Grupo Especializado en Atencidn a Victimas de
| de manera permanente debe recibir capacitacion en la

materia para mantener actuafizados los protocolos a seguir para la atencién de incidentes

de violencia de género o viole
Método de seleccion: Todo

ncia familiar.

el personal adscrito a la Direccién General de Seguridad

Ciudadana con plaza opergtiva, que haya cursado las capacitaciones “Identificando

Violencias de Género” y “Reg¢onociendo Violencias de Género”, durante los afios 2022 y

2023.
" Ndmero de participantes de §
Profesionalizacién y Certificac

cuerdo a las bases de datos de cursos del Departamento de
on de la Secretaria Técnica: 2,103 policias.
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CURSO: MODELO NACIONAL DE POLICIA Y JUSTICIA CivicAa
Modalidad: Presencial.
Duracién: 20hrs.

Horas Horas ~ Total de
tedricas: - practicas: horas

Asignatura: -

Introduccién a la Justicia Civica 3 0 3

Actuacién y solucién de conflictos y faltas

Proceso de mediacidon

2 2 4
Policia orientada a la solucién de conflictos 2 3 5
1 2 3
2 3 5

Informe Policial Homologado|(Justicia Civica)
TOTAL 10 10 20

Derivado de la reciente imJ)Iementacién del Modelo Homologado de Justicia Civica

es fundamental que los inflegrantes de la policia de Naucalpan aprendan a mediar

conflictos priorizando la prgximidad con la poblacién.

Método de seleccidn: Perspnal adscrito a las Zonas Policiales que durante 2022 y
2023 no participd en este tjpo de capacitacion.

Nimero de participantes| de acuerdo a las bases de datos de cursos del
Departamento de Profesionalizacion y Certificacion de la Secretaria Técnica: 1,542
policias.
CURSO PRIMER RESPONDIENTE Y DERECHOS HUMANOS
Modalidad: Presencial.

’ Duracién: 40hrs

Horas Horas - Total de

Asignatura:

fedricas. .  practicas horas

La Actuacion Policial dentro del nuevosistema de 3 0 3
justicia penal. ,

Protocolos de actuacion policial 5 0 5
Uso de la fuerza. 3 3 6
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Protocolc? Nacional de Actuaciéh “Primer 3 3 6

Respondiente”

Informe Policial Homologado (Delitos) 3 4 7

Cadena de Custodia 2 4 6

Justicia Penal para Adolescentes 2 0 2

Derechos Humanos y Desarrollp Humano Policial 5 0 5
TOTAL 26 14 40

Los policias en su desempg
en los protocolos de act
humanos para que de eqg

confianza en la ciudadania,

Método de seleccidn: Pers

2023 no particip6 en este t

Nimero de participantes
Departamento de Profesio

policias.

CALENDARIZACION DE

Las fechas probables f
ANUAL 2024, estaran deter]
servicio. Serd necesario

. Capacitaciones que recibai
Desarrollo Policial, con el
Capacitacién Anual. Es imp(
Diploma o en su caso, Cor
capacitacién en un tema en

fo laboral deben atender en todo momento lo sefialado
hacion policial con irrestricto respeto a los derechos

ta forma se logre recuperar de manera paulatina la

pnal adscrito a las Zonas Policiales que durante 2022 y
po de capacitacion.

de acuerdo a las bases de datos de cursos del

nalizacién y Certificacion de la Secretaria Técnica: 286

CAPACITACIONES.

)ara el cumplimiento del PROGRAMA DE CAPACITACION
minadas de acuerdo a la planificacion y necesidades del
que exista un seguimiento y monitoreo a las
1 las y los policias por parte de la Subdireccién de
objeto de verificar el cumplimiento del Programa de
prtante que en el expediente de cada policia se anexe el
stancia, que acredite que la o el policia haya recibido

particular.

32




Version: | 1.0

CAPACITACION ANUAL PARA |LAS Y LOS POLICIAS

Manual de Politicas y Procedimientos Fecha: 01 de septiembre de 2024

Pagina: | 33 de 37

VIII. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE FORMACION CONTINUA:

ACADEMIA DE POLICIA DE JEFE INMEDIATO DEL
. SUBDIRECCIONES ,
LA SUBDIRECCION DE POLICIA A CAPACITAR

DESARROLLO POLICIAL.

DE LA DGSCYMS

O}
3 2 De acuerdo al nivel de
operatividad del area de
I~ 2 adscripcion de el/la
1 )La Academia de Policia policia se determinara su
convoca al personal de las Se le da difusién a la participacién o se
Subdirecciones para > convocatoria. reagenda para otra fecha
participar en un curso. proxima.
Oficio
 —
O]
5 Las subdirecciones
Recibe oficio de concentran los datos de
’ participantes y genera los elementos que
listas de asistencia. participaran de los
cursos.
@ l Oficio
Ry
Imparte el Curso y en

su caso realiza
evaluaciones.

'

7 El participante
obtuvo calificacién
abrobatoria.

Hace entrega de
Constancia de
participacion.

A y
Se reprograma
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U

Se captura la informacién de
los participantes en la base de
datos de Cursos de Formacién
Continua de la Subdireccién de

Desarrollo Policial.

Fin.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
COMPETENCIA : - DESCRIPCION
INICIO
La Academia de Policia
Academia de Policia de la Convoca al personal a

1 Subdirecq

ion de Desarrollo
Policial.

curso mediante oficio
dirigido al Subdirector del
area.

2 Subdirecciopes de la DGSCyMS.

Se le da difusion a la
convocatoria.

Jefe inme)
@

diato del policia a
apacitar

De acuerdo al nivel de
operatividad del area de
adscripcién de el/la policia
se determinara su
participacién o se
reagenda para otra fecha
préxima.

4 Subdireccion

ies de la DGSCyMS.

Las subdirecciones
concentran los datos de los
elementos que participaran

de los cursos.
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Academia de Policia de la
Subdirec¢ion de Desarrollo

Policial

Recibe Oficio de las
Subdirecciones y genera
lista de asistencia.

Academip de Policia de la
6 Subdirec¢ion de Desarrollo

Policial

Imparte el curso y en su
caso aplica evaluaciones.

7 Subdirecq

Academip de Policia de la

ion de Desarrollo
Policial

El participante es evaluado.
De acuerdo a la calificacion
obtenida en la evaluacion, se
decide si aprueba o no
aprueba el curso.

En caso de no aprobar, el
participante se reprograma
por nombre en una fecha
posterior.

Academi
8 Subdirecd

h de Policia de la
idn de Desarrollo
Policial

El participante aprueba las
evaluaciones.

Se entrega constancia de
participacion

Academi;
9 Subdirecq

3 de Policia de la
ion de Desarrollo

Policial

Se registra en las bases de
datos de formacién continua.

FIN.
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CONTROL DE VERSIONES

Versién 1.0

VALIDACION

Fecha:

01 de|septiembre de 2024

Elabord:

Albertp Adrian Dominguez Garcia

Policia Tercero adscrito a la
Subdireccion de Desarrollo Policial . -

Reviso:

Martin Manuel Antonio Riestra Rodriguez ~ \

Encarngado de Despacho de la
Coordinacion de Estrategia de
Seguridad

Autorizo:

José Lpis Arce Aguilar

Encargado del Despacho de la
Direcgion General de Seguridad
Ciudadana y Movilidad Segura

Validd:

Luis Villalobos Garcia

Encargado del Despacho de la
Coordinacién de Politicas Publicas,
Planegcion, Programas Municipales
Yy Mejora Regulatona

Fundamento:

S a) y b); 47 fracc10nes v, VI VII, VIII y XI 51
fracciopes I, I y ITI y,61.

LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO
Articulgs: 8 fraccién V vy 16 fraccién X.

REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPALDE NAUCALPAN DE JUAREZ,
ESTADO DE MEXICO

Articulgs: 36 fracciones XII y XXVII y, 55 fraccidn VII.

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD CIUDADANA Y MOVILIDAD SEGURA DEL
MUNICIPIO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO

Articulgs 7 fraccion VIII; 15 fraccion 11y, 17.

REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE
CARRERA POLICIAL DE LA ADMINISTRACION
LIPAL DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO
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Articu
V; 85
130; 1

132; 136; 137; 138; 139y 159.

0s:7 fraccion III; 9 fraccion IV; 10 fraccidn 1V; 3 fraccion
86; 89; 90; 91; 92; 93; 113; 125; 126; 127; 128; 129;

Inicio de la vigencia:

Al dia
Naucg

Ipan de Judrez, México.

siguiente al de su publicacién en la Gaceta Municipal de
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