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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
cEDULA INFORMACION

07TSMDIF

Apoyar a la ciudadania naucalpense sujeta de asistencia social y que presenta alguna situacion médica, socioeconémica o fisica complicada,
requiriendo el uso de medicamentos o algin recurso que pueda mejorar su calidad de vida, podré acercarse a esta Institucion a solicitar apoyo

siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos y en la medida de nuestras posibilidades y bajo criterios de cantidad de solicitudes,
apoyos en existencia y vulnerabilidad de la persona usuaria se le beneficiara.

FUNDAMENTO LEGAL: Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Juarez,
México; Gaceta No. 72, Ao 2 de fecha 06 de octubre de 2023.

DOCUMENTO ‘A OBTENER: Oficio de respuesta. VIGENCIA DEL DOCUMENTO N/A

X |DIRECCION WEB NA

En casos donde la posible persona usuaria sea nifia, nifio, adolescente o tenga alguna
limitacién para trasladarse, el tramite puede ser realizado a través de la madre, padre o tutor

JETIVO DE LA MISMA

MENTO JUR
REQUISITOS: !
palabra

o NO

PERSONAS FISICAS

1. Entregar en la Oficialia de Partes Carta de *Conforme al articulo 2 de la Ley de Proteccién de
peticién de apoyo, dirigida a la Direccién Si 1 Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
General. del Estado de México y Municipios, establece en su

2.  Identificacion oficial vigente. No 9 articulo 2 fraccion IV. Proteger los datos personales

3. Certificado Médico reciente o resumen clinico en posesion de los sujetos obligados del Estado de
(expedido por alguna Institucién de Salud) con Si 1 México y municipios a los que se
una antigliedad no superior a dos meses. Solo refiere esta Ley, con la finalidad de regular su debido
en los casos de requerir aparatos ortopédicos. tratamiento.

4. Comprobante de domicilio (con una antigiiedad No 1 https://drive.google.com/drive/folders/1 k_3vzvhS4gng
no superior a dos meses) TdFyq2ELDGV4vabdWG26?usp=share_link

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NA | NA | NA , NA
INSTITUCIONES PUBLICAS

| NA ’ NA | NA

Acudir a las instalaciones del SMDIF, con una carta de peticion y los documentos indicados para solicitar el
apoyo.

5 dias habiles

$Gratuito Fundamento Juridico

FORMA A - INEA
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DONDE PODRA PAGARSE: NA

TERNATIVAS: Na

CRITERIOS DE RESOLUCION
DEL TRAMITE
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‘E'EPENDENCIA U ORGANISMO:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan Subdireccion de Asistencia Social

LA DEPENDENCIA: L.C. Cynthia Elizondo Basurto

Avenida de los Arcos NO. INT. Y |
EXT. :

Naucalpan Centro MUNICIPIO: |Naucalpan de Juarez

Lunes a viernes de 9:00 a 18:0 horas

92576743 asistenciasocialdifnau@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NA

NO. INT. ¥ NA
EXT.:

MUNICIPIO: NA

0 ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

B ; Es necesario trasladar al paciente o a la persona usuaria a realizar el tramite?

RESPUESTA: No, en casos de postracién el tramite puede realizarlo un familia o tutor, quien debe mostrar una identificacién y un
comprobante que concuerde con el domicilio de él o la usuaria. .
¢ Por qué se solicita un certificado médico?

RESPUESTA:

Para dejar constancia de que la solicitud se genera ante una situacion de salud que requiere ser medicamente
atendida.

¢La recepcion de la peticion asegura la entrega del apoyo?

RESPUESTA: Dependera de los factores de vulnerabilidad y la existencia de apoyos.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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