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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NowaRE TraviTE ] servico B

Asesoria juridica a Adultos Mayores. Subdireccién de Asistencia al Adulto Mayor SMDIF.

seeh ‘ | codigodelacedula

Se otorgan asesorias a adultos mayores a los que les han sido vulnerados sus derechos, asl como apoyo para realizar algun
tramite, o desean solucionar asuntos de probable maltrato.

| Ley de los Derechos de lzs Personas Adultas Mayores.

. Ley del Adulto Mayor del Estado de México.
EUNDAMENTO LEGAL: |

‘ Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de
uarez, México; Gaceta No. 72, Afio 2 Capitulo V, seccién Décima de la Subdireccién de Asistencia al
| Adulto Mayor, articulo 105.

DOCUMENTO A . N VIGEN:C3A DEL

OBTENER: - NA

o= RN NN S| | NO | DIRECCION WEB | N/A
‘ X

CASOSENLOSQUEELTRAMITEDERE o
REALIZARSE: | Cuando el adulto mayor lo solicita.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO.
ESTA SUJETO A INSPECCION © VERIFICACION B3]
YOBRJETIVO DE [ A MISMA ‘

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURfDiCO-ADMINISTRAT{VO,

- anotar a _anotarcon
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PERSONAS FiSICAS

1.- Ser adulto mayor de 60 afios NO N/A Ley de los Derechos de las Personas Adultas

Mayores.
2.- Radicar en el municipio de Naucalpan

Ley del Adulto Mayor del Estado de México.

Reglamento Interno del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan
de Juarez, México; Gaceta No. 72, ARo 2; Capitulo
V, seccién Décima de la Subdireccidn de
Asistencia al Adulto Mayor, articulo 105.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A l N/A ' N/A ‘ N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A ’ N/A l N/A ‘ N/A

‘ ASOSASEGUIR QUE - Solicitar cita con el abogado para |a asesoria, 0 acudir a las oficinas de atencién para solicitar la orientacion del
DEBE REALIZAR EL || trémite que desea realizar el adulto mayor.

F'UDADANQ -Presentarse el dia de la cita y exponer la problematica para que se analicen los probables escenarios para dar

olucidn.

PLAZO MAXIMO DE Inmediato
RESPUESTA ‘

(COSTO: $ Gratuito Fundamento Juridico N/A
[FORMA DE PAGO:

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (PORJ:égS%

DONDE PODRA
DPAGARSE:

N/A




OTRAS ALTERNATIVAS: [N/

(R:’:IS.EDEFLIJ((DZISOEI)\IEDEL | 1.- NO: No contar con la edad requerida.

TRAMITE 2.- SI: Contar con la edad requerida.

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan.
TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

DOMICILIO:
COLONIA:

¥ > COBITRNG DIL
J :snooo: ‘ ?ngu;o‘ ‘
2l MEXICO | ‘

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Subdireccion Asistencia al Adulto Mayor

Lic. Cecilia Figueroa Rodriguez.

CALLE: |Av. de los Arcos. NO. INT.Y EXT.. 1

Naucalpan de Juédrez, Centro. MUNICIPIO: | Naucalpan de Juarez.

C.P:

HORARIO Y DIAS DE

Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.
ATENCION:

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

5592585295 al 98

OFICINA: Subdireccién de Asistencia al Adulto Mayor.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA
OFICINA:

BlelV([ellE{el N CALLE: | Av.de los Arcos.

COLONIA: ‘ Naucalpan de Juédrez, Centro.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Mtra. Blanca Estela Rodriguez Jaramillo.

NO. INT.Y EXT.: 1
MUNICIPIO: | Naucalpan de Juérez.

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢Me pueden representar en un juicio?
RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2:
RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 3:
RESPUESTA:

HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.
ATENCION:

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

asistenciaadultomayo r@dif.naucalpan.gob.mx

INFORMACION ADICIONAL

No, sdlo es asesoramiento para legal y para la realizacién de tramites.

¢Con quién debo acudir si estoy sufriendo violencia por parte de un familiar o conocido?

Sirequiere proteccién con la policia de género, si es asesoria para iniciar un proceso legal, nosotros le asesoramos.

¢Puedo modificar mi testamento?

I Si, nosotros le asesoramos y canalizamos a la oficina correspondiente para la actualizacién.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
%PS\STENCLq |

N\ < ; . ;
Lic. Rita %ica Serrano Martinez Mtra. Blanca Estela Rodriguez Jaramillo

Coordinadora Administrativa de la Subdireccién de Enc. del Despacho de la Subdireccion de Asistencia al
Asistencia al Adulto Mayor del SMDIF Naucalpan Adulto Mayor del SMDIF Naucalpan
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