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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
Actualizacion afio 2026

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

SERVICIO:

DESCRIPCION

Trédmite mediante el cual se solicitan trabajos de conservacion yfo mantenimiento de la red de alumbrado piblico en luminarias v elementos que les componen. para su buen funcionamiento
e incrementar su tiempo de vida util.

098-H00-5-001

Articulo | 13 fiz

cion 111 inciso ¢) de I constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articula 123 fraceidn V de la Ley Orgdnica Municipal del Estada de México

Articulo |, fraccién |, 11, TV a X del Cddigo de Procedimicntos Administrativos del Estado de México
Adticulo 155 Itacciones 1. 111, TV, IX y XVIII del Cédigo Financiero del Estado de Mdxico ¥ Municipios,

Articulos 9.1, 9.7, 9.8, 9.12, 9.26 del Reglamento Ordnico de b administracion Piblica Municipal de Naucalpan de Judrez

VIGENCIA DEL
Atencion a servicio DOCUMENTO A
ENER

HIBRIDO | . PUNTA A PUNTA
EXAR LINK) y (ANEXAR LINK)

~FUNDAMENTO-HIRIDICO =

ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS
Escrito de pet

. solicitando la reparacion y/o mantenimiento de las luminarias del servicio

; 1 it 1 , del re nto de

del alumbrado publico Sl 1 A‘n{culo 16, del r;gIamc': : del
cadigo de procedimientos

Realizar reporté mediante llamada telefénica administrativos del estado de México

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Escrito de peticién, solicitando la reparacion ylo mantenimicnto de las luminarias del
servicio del alumbrado publico

Articulo 1 16, del reglamento del

S| T codigo de procedimientos
Realizar reporté mediante llamada telefanica administrativos del estado de Méxica
| INsTITUCIONES PUBLICAS
Es;:r:[i;:;lzzzmzﬁ.l::;l:cuandu la reparacion yfo mantenimiento de las luminarias del servicio si 1 Articulo [ 16, del reclamento del
el al C o 3 5 .
RS codigo de procedimientos
Realizar reporté mediante llamada telefénica administrativos del estado de México

SISERIS Dotectar falla de la estructura del Alumbrada Piblico. Acudira la planta baja del palacio municipal can la peticién por eserito, solicitando la prestacion del
servicio o realizar reporte mediante llamada telefénica

15 dias habiles

$ Gratuito | FunpatENTO JURMDIC Fundamento Juridica N/A

EN LINEA

EFECTIVO TARJIETA DE CREDITO !
(PORTAL DE PAGOS)

No aplica

No aplica

PLAZOCON EL QUE CUENTA EL SUJET ) PARA PREVE AL SC EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA



N/A

ON  DEL | -
N DER No aplica

AFIRMATIVA O

No aplica

DEDEND‘ET‘-JCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Subdireceion de Servicios Centralizados

José Antanio Comez Garcia

Avenida Judrez NO. INT. ¥ EXT.

COLONIA Fraccionamiento El Mirador

CP. 53000 HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS

MUNICIPIO Naucalpan de Judrez

Lunes a viernes 09.00 a 1500 horas

CORREQ ELECTRONICO!

5553712315

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Departamento de Alumbrado Publico

R Edwin Cruz Hernandez

Av, José Marfz Morelos 82
Pargue Industrial Naucalpan = Naucalpan de Judrez
53371 Lunes a Viernes 7:00 a.m, a 4:00 p.m.
ADA ORR R O
a1 5553718434 N/A N/A
INFORMACION ADICIONAL
+Qué costo tiena?
RESPUESTA: Ninguno es gratuito
cDoénde se lleva a cabo el tramite?
RESPUESTA: En las instalaciones del Palacio Municipal
cTiempo que tarda en realizar el tramita?
RESPUESTA: [ 15dias
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
/
i
VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

18__/ 02/ 2028 .

TITHLAR EsA
MICID

HUUI-GDB([_J-‘_NA LAESPERANZA

DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS




