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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026

NOMBRE DEL TRAMITE ‘ TRAMT

Formacién de Brigada Vial ERVICIO:;

DESCRIPCION

Cuns_isre en mejorar y concientizar a la ciudadania en materia de Cultura Vial, dentro del Termitorio de Naucalpan de Judrez; asi como mejorar Ja seguridad en las calles y concientizar sobre el respeto a las normas de
transito, Se trata de un programa impulsado por autoridades municipales y estatales que busca reducir accidentes y fomentar la movilidad seaura

CLAVE DE IDENTIFICACION 098-Q0O0-5-010

Articulo 1Y 8 de la Constitucién Politic de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 5, 78 y 137 de Ia Constitucidn Politica del Estado Libre ¥ Soberano de México,

FUNDAMENTO JURIDICO Articulos 1,3, 113, 115, 116, 118, 119, 120, 121, 123, 132 ¥ 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México,
Articulo 107 del Reglamento de Trénsito del Estado de México

Articulo 3 del Reglamento de Trinsito Metropolitano del Estado de México

IA DEL DOCUMENTO A

3 i abil
OBTENER: 1 a 10 dias habiles

DOCUMENTO A OBTENER Escrito de respuesta a la peticion ciudadana

HIBRIDO PRESENCIAL DE PUNTA A PUNTA

X

Cuando se lleven a cabo acciones que fomenten y sensibilicen la cultura vial en los ciudadanos del Municipio de Naucalpan
de ludrez.

Nao aplica

FUNDAMENTO JURIDICO -ADMINISTRATIVO

ORIGINAL COPIAS

Articulo 116 y 135 del Cédigo de Procedimientos Administralivos del

Solicitud por escrito o llamada telefénica, dirigida al Director de la Guardia Municipal. Estido dé Maxico,
En caso de presentar la solicitud por escrito ésta deberd contener: sI 03

Se tumard al 4rea Intema de Educacion Vial para el tramite y

-Nombre leto izacid 1 ati
complet calendarizacion de dicha platica

-Domicilio para oir y recibir notificaciones

- Nimero telefonico

- Identificar la finalidad de la solicitud

£ s . ; T Articulo 116 y 135 del Cadigo de Procedimientos Administrativos del
Solicitud por escrito o llamada telefonica, dirigida al Director de la Guardia Municipal. Eitado de México:

En caso de presentar la solicitud por escrito ésta deberd contener: S1 03
Se tumard al drea Intema de Educacién Vial para el tramite y

Nombre completo calendarizacién de dicha platica.

-Domicilio para oir y recibir notificaciones
- Niimero telefanico

- Identificar la finalidad de la solicitud

INSTITUCIONES PUBLICAS

. . ) Articulo 116 y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del
Solicitud por escrito o llamada telefénica, dirigida al Director de la Guardia Municipal. Estado de México,

En caso de presentar la solicitud por eserito ésta deberd contener:
Se tumard al area Intema de Educacion Vial para el tramite y

-Nombre completo calendarizacién de dicha platica,

-Domicilio para oir y recibir notificaciones
- Nimero telefénico

- Identificar la finalidad de la solicitud

i@l 8) IO Rz BIZISNDI | .- Solicitar el servicio por escrito.
LIZAR EL CIUDADANO 2,-Entregar la peticion escrita en las dependencias,

3.- Recibir Ia llamada del personal que acudiré a dar el servicio para calendarizar la actividad,

4.- Recibir la contestacion de la peticién.
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4.- Recibir la contestacion de la peticion.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA DEEN R apartir de la recepcion del escrito, segtn la peticién requerida,

COSTO

No aplica Articulo 116y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

TARJETA DE DEBITO

No aplica No aplica No aplica No aplica

(DONDE PODRA PAGARSE? No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, ¥ EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR
CON LA PREVENCION

Plaza para prevenir al solicitante es de tres dias habiles para que adicione, aclare o complemente

Plazo para cumplir la prevencion es de tres dias habiles para que adicione, aclare o complemente

= ESOLUCION e . . . . o .
2 RESQLUCION Para ser beneficiario de este servicio se requiere acreditar que se radica en el Municipio de Naucalpan de Juarez,

NISMO UNIDAD

MINISTRA

RESPO

Guardia Municipal Subdireccion de Movilidad Segura

|TITUL.-\R DE LA DEPENDENCIA Miro. José Carlos Quezada Roman

‘C.-\LLE Avenida Juarez

3 ;DO_‘;\:L-I(;II.,[IO

NO.INT, Y EXT.: K

LONIA Fraccionamiento El Mirador | MUNICIPIO Naucalpan de Juirez

I(ﬁ P I—IDR.-\RJ’O‘#’FD] S DE ATENCION Lunes a Viemes de 9:00 A 18: 00 horas y Sabados de 9:00 a 12:00
¥ = )
g7 r ] i
li& L. : i b CORREQ ELECTRONICO; ; g
| | b allz Py i
55 53718400 N/A
1] 53718300 N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Subdireccion de Movilidad Segura

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA . C. Edgar Emmanuel Rangel Morales

DOMICILIO

\CALLE Baden Powell NO. INT. Y EXT

COLONIA Santa Cruz Acatlan MUNICIPIO Naucalpan de Juarez

(2H

CORREQ ELECTRONICO:

No aplica No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA FRECUENTE ¢Necesito ser el titular de un Plantel Escolar para solicitar el servicio?

El representante o titular de algin plantel escolar, empresa, pero con un grupo minimo de 40 personas alas que se les debe de auxiliar.

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE ¢Las platicas v talleres en donde se imparten?
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RESPUESTA: Si cuentas con algin espacio en tu comunidad (aula, oficinas, parque o casa particular) nos trasladamos a impartir

la charla o en su defecto agendamos para que se realice
en alguna de las aulas de la Direccién de la Guardia Municipal.

¢Cuantas personas pueden asistir a las platicas o talleres?

RESPUESTA: Se contemplan grupos de minimo 10 y méximo de 40 personas

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:
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. MTRO. JOSE CARLOS QUEZADA ROMAN
“LIC. LUIS GIOVANNLPEREZ CHORENO
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