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Grupo Policial capacitado para impartir platicas sobre |os teras de cultura y seguridad vial. La peticidn se realiza mediante oficio por parte de la comunidad o instituciones
educativas dirigido al titular de la Direccion de la Guardia Municipal.

098-Q00-5-007

Articulo 1Y 8 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Articulos 5,78 y 137 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulos 1, 3, 113, 115, 116, 118, 119, 120, 121, 123, 132 y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
Articulo 107 del Reglamento de Trénsito del Estado de México

| Articulo = del Reglamento de Trinsito Metropolitano de! Estado de México

Articulos 1,2 y 3 de la Ley General de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

Escrito de respuesta a la peticién ciudadana 1a10 dias hébiles

Cuando se lleven a cabo acciones que fornenten y sensibilicen la cultura vial en los ciudadanos del
Municipio de Naucalpan de Juarez.

SUIETO ; A

Ml No aplica

| PERSONAS FisicAS

Articulo 116y 135 del Codige de Procedimientos

Solicitud por escrito, dirigida al Director de la Guardia Municipal que Administrativos del Estade de México
debera contener: ) - .,
-Nombre completo Se turnara al rea Interna de Educacién Vial para el tramite

-Domicilio para oir y recibir notificaciones y calendarizacién de dicha platica

- Numero telefénico

- Identificar la finalidad de Ja solicitud

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Articulo 116y 135 del Codigo de Procedimientos

Solicitud por escrito, dirigida al Director de la Guardia Municipal que Administrativos del Estado de México
debera contener: "

sl 02
-Nombre completo Se turnara al 4rea Interna de Educacién Vial para el tramite

-Domicilio para oir y recibir notificaciones y calendarizacién de dicha platica.

- Numero telefénico

- Identificar la finalidad de la solicitud

INSTITUCIONES PUBLICAS

Articulo 16 y 135 del Codigo de Procedimientos

Solicitud por escrito, dirigida al Director de la Guardia Municipal que Adminlstrativos del Estado de México:
debera contener: 5 oz
~-Nombre completo Se turnara al rea Interna de Educacion Vial para el trdmite

-Domicilio para ofry recibir notificaciones y calendarizacion de dicha plética.

- Numero telefénico
- ldentificar la finalidad de la solicitud

1.- Solicitar el servicio por escrito,

2-Entregar la peticion escrita en la dependencia, para su acuse de recibido respectivo..

3.- Recibir la llamada del personal que acudira a dar el servicio para calendarizar la actividad.
4.- Recibir la contestacién de la peticion.

De1a15 dias habiles a partir de la recepcion del escrito, segun la peticion requerida.
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EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO

LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

No aplica

No aplica No aplica No aplica

No aplica

TERNATIVAS No aplica

ON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE. Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

Plazo para prevenir al solicitante es de tres dias habiles para que adicione, aclare o complemente

Plazo para cumplir la prevencion es de tres dias habiles para que adicione, aclare o complemente

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL i sy i : 7 silicr
TRAMITE F 2 Para ser beneficiario de este servicio se requiere acreditar que se radica en el Municipio de Naucalpan de Juarez,

APLICACION DE LA AFIRMA AO No anlic
NEGATIVA FICTA © aphica

B B
Guardia Municipal Subdireccion de Prevencion del Delito
D Mtro. José Carlos Quezada Roméan
Avenida Juarez 39
Fraccionamiento EI Mirador P Naucalpan de Judrez
53050 D Lunes a Viemes de 9:00 A 18: 00 horas y Sibados de 9:00 a 12:00
55 53718400 N/A N/A
55 53718300 N/A N/A ¥

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO ~ * © ¥ |

OFICINA Mo aplica

NOMBRE DEL ULAR DE LA OFICINA No aplica

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT

No aplica

No aplica MUNICIPIO No aplica

53050 HORARIO

TELEFO?

DIAS DE ATENCIC No aplica

CORREO ELECTRONICO;

No aplica No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA FRECUENTE ¢ Necesito ser el titular de un Plantel Escolar para solicitar el servicio?

RESPUESTA; El representante o titular de algin plantel escolar, empresa, pero con un grupo minimo de 40 personas alas que se les debe de auxiliar.

| PREGUNTA FRECUENTE ;Las pléticas y talleres en donde se imparten?

Si cuentas con algin espacio en tu comunidad (aula, oficinas, parque o casa particular) nos trasladamos a impartir la charla o en su defecto agendamos para que se realice
en alguna de las aulas de la Direceion de la Guardia Municipal.

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE (Cudntas personas pueden asistir a las platicas o talleres?

RESPUESTA: Se contemplan grupos de minimo 10 y maximo de 40 personas.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK




e | "Pexico
¥ v «
Ll MEXICO |

LIC. LUIS GIOVANNI PEREZ, CHORENO

= BIE N?L,A‘AE PERANZA
'GUARDIA
DIRECTOR DE LA GUARDIA ACIPAL

MTRO. JOSE CARLOS QUEZADA ROVIAN
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