COMIRNG DIL ))?
ESTADO DE MEXICOu
MEXICO ‘

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026

- —
| NOMBRE DEL TRAMITE

Mantenimiento de Areas de Recreacion Publicas, que otorga el Departamento

de Conservacion de Vialidades y Proyectos

SCRIPCION

Tramite mediante el cual se solicitan los trabajos de mantenimiento que comprende limpieza v/o reparacién de mobiliario e infraestructura de canchas deportivas y juegos infantiles,
dejandolas en condiciones aceptables para su uso y disfrute de la ciudadania.

098-H00-5-004

Articulo 115 fraccion II inciso g) de la constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 125 fraccion VII, IX de la Ley Organica Municipal del Estado de México

Articulo 119 y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

Articulos 9. 1,9.7, 9.8, 9.12, 9.18, 9.21, 9.24, y 9.25 del Reglamento Orgénico de la administracién Puiblica Municipal de Naucalpan de Juirez

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A
OBTENER:

| FUNDAMENTO JURIDICO

DOCUMENTO A OBTENER Atencién a servicio

HIBRIDO
{ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

X
IE EL TRAMITE DEBE REA] Cuando se detecte falta de mantenimiento en 4reas de recreacién publicas
IFICAR SIESTE TRAMITE O SERVICIO
B COPIAS ANOTAR CON Rl e s
| ORIGINALANOTAR LA PALABRA | 'NUMERO LA CANTIDAD M O IGO0
SIONO DE COPIAS (simple.
notanal, certificada)
PERSONAS FISIC.
Escrito de peticidn, solicitando la reparacion y/o mantenimiento de las dreas publicas de g 1 Anticulo 116 del Cédigo de Procedimientos
HLrERcIOn. Administrativos del Estado de México.
Realizar reporte mediante llamada telefonica
PER.SQN.{S Ju DICd COLE(T[_\".'\S
Escrito de peticion, solicitando la reparacién y/o mantenimiento de las areas piblicas de Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Fecreacion; . 1 Administrativos del Estado de México.
Realizar reporte mediante llamada telefénica 5
Escrita de peticion, ibn yfo icalenta/delas dreas poblicas de si 1 Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Fecreacion; Administrativos del Estado de México.
Realizar reporte mediante llamada telefonica

Acudir a la planta baja del palacio municipal con la peticién por eserito, solicitando la prestacion del servicio o realizar reporte mediante llamada telefénica

MAXIMO DE RE

DAMENTO JURIDICO

EN LEINEA
TARJETA DE CREDITO
TARJETA DE CR (PORTAL DE PAGQS)

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE Sujeto a calendarizacién en el programa operativo anual y/o disponibilidad del material,




DO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, ¥ EL PLAZO
* PREVENCION

CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA

N/A

Sujeto a calendarizacién en el programa aperativo anual v/o disponibilidad del material,

No aplica

Direccién de Servicios Publicos Subdireccidn de Servicios Centralizados

José Antonio Gémez Garcia

Av, Judrez 35
Fraccicnamiento el Mirador = Naucalpan de Judrez
53050 RAR D Lunes a Viernes 09:00 a 18:00
01 5553718300 1434 NTA

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Subdireccidn de Servicios Centralizados o

Adrian Santiago Santiago

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

Av. Judrez

Fraccionamiento el Mirador

ISSOSO L HORARIO Y DIAS DE ATE ON Lunes a Viernes 09:00 a 18:00

A 5553718300 1434 N7A

N7A

INFORMACION ADICIONAL

(QUE COSTO TIENE?
RESPUESTA: NIMGUNO ES GRATUITO

2DONDE SE LLEVA ACABO EL TRAMITE?
RESPUESTA; EN LAS INSTALACIONES DEL PALACIO MUNICIPAL IRE. PISO

TIEMPO QUE SE TARDA EN REALIZR EL TRAMITE
RESPUESTA: 15 DiAS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
Z
i VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
__l& 4 02 f 2026 .
L SUR DMINIS“TIVO 5]
COo RDLV EVALUAZTIN




