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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026

NOMBRE DEL TRAMITE . b 7 TRAMITE:

ATENCION MEDICA
{SUBDIRECCION DE ASISTENCIA A LA SALUD SMDIF)

DESCRIPCION

SERVICIO:

| Proporcionar atencién médica a bajo costo a la poblacién en general

| CLAVE DE IDENTIFICACION 098E00S003

Reglamento Interno del Sistema Municipal Para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Juarez,
México;
|

FUNDAMENTO JURIDICO Gaceta No.72 Afo 2 del 6 de octubre de 2023, Seccion Décima Primera de la Subdireccion de Asistencia a la Salud.
| Apartado Primero de la Jefatura de Atencién Meédlica, articulo 110 Fracciones: (I AVAVAVIEVAVITS

| VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER Receta Médica DOCUMENTO A  ENETsIIer]
; OBTENER:

HIBRIDO i DE PUNTA A PUNTA
cifi S PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

No aplica No aplica

|CASO5 EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

i istaau Ita médica, por algln padecimiento.
\ REALIZARSE Cuando el paciente asista a una consu édica, p gun p m

| -
| ESPECIFICAR SIESTE TRAMITE © SEFEVIC.ICJ‘

ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICcACION ] por parte de DIFEM
| Y OBIETIVO DE LA MISMA |

— _ — = —

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENTQ JURIDICO -
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple,
notarial, certificada)

ORIGINALANOTAR LA

REQUISITOS PALABRA S| O NO

PERSONAS FiSICAS

Abierto a la poblacién en general, pagando su consulta si No aplica No aplica
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica No aplica No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica No aplica No aplica No aplica

| PASOS A SEGUIR eIFl=Rnl=cl=e)= 1- Solicitar el servicio directamente, en la Unidad de atencion médica.
| REALIZAR EL CIUDADANO 2.-Porporcionar datos de identificacién personal y se le indicara él monto a pagar por el servicio requerido.
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3.- Acudir al area de caja, para realizar el pago correspondiente, (se le expedira un recibo).
| 4- Presentara el comprobante de pago, en la recepcion, en donde le asigriaran al médico que lo atendera.
5.- Ingresa a la consulta.

‘ PLAZO MAXIMO. DE RESPUESTA Variable

COSTO Consulta General $50.00
Certificado Médico $80.00
Consulta de Especialidad FUNDAMENTO JURIDICO Acuerdo de Junta de Gobierno.
$300.00

| FORMA DE PAGO

‘ ¢DONDE PODRA PAGARSE? Cajas de cobro en Clinica Arcos, Clinica 5 de Mayo, Unidad Molinito y Clinica de Especialidades

EN LINEA

EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
- (PORTAL BE PACOS)

X

| OTRAS ALTERNATIVAS ! En los consultorios Periféricos, directamente con los médicos, quienes ingresan a las cajas de cobro.

| PLAZC CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

No aplica

CRITERIOS. DE RESOLUCION DEL

| TRAMITE i e

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA Mo aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE

Subdireccion de Asistencia a la Salud/Jefatura de

Az P ' ili s
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan AESREISR

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Cecilia Figueroa Rodriguez
: DOMICILIO
CALLE Avenida de los Arcos NO. INT. Y EXT.:
COLIDNIA Naucalpan Centro MUNICIPIO Naucalpan de Juérez
CP. HOF&AF{IE) Y DIAS DE
ATENCION :
LADA TELEFONOS EXT CORREO EALECTF?ONICOi
55 5592576744 No aplica No aplica
55 5592576745 No aplica No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

eIV Clinica 5 de mayo: Calle 5 de mayo No.12, Naucalpan Centro.

Clinica de Especialidades: Cerrada de Ferrocarril Acambaro s/n, Colonia el Conde.

Unidad Molino: Calle del Mercado s/n Colonia El Molino.

Consultorio Periférico Ampliacién Benito Judrez: Everest no. 28 Colonia Am pliacién Benito Juarez,
Consultorio Periférico Buenavista: Calle Magdalena Buenavista s/n Colonia Buenavista,
Consultorio Periférico Sierra Nevada: Calle Popocatépet! s/n Colonia Sierra Nevada.,

Consultorio Periférico Santa Lilia: Camino Nacional s/n Colonia Lomas de San Agustin.
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v Cerrada de Ferrocarril de Acambaro S/N
El Conde P Naucalpan de Juarez
i 53470 RAR De Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 horas.
®,
ADA
55 5592578302 No aplica No aplica
55 5592578203
=) JA) O
ARCAB No aplica
INFORMACION ADICIONAL
PR ¢Dan servicio a toda la poblacién?
RESPUESTA: Si, el servicio es para la poblacién abierta.
A ¢Hacen certificado médico?
RESPUESTA: Si, ademas de consultas se realizan certificados médicos.
=) A FR ¢Cual es el costo de la consulta médica general?
RESPUESTA: $60.00 pesos es el precio de la consuita general.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
FECHA DE ACTUALIZACION:

{ 4 A
| Cecilia Figueroa Rodriguez

irectora General del Sistema Municipal
DIF Naucalpan

Mejora Regulatoria

17/ 02/ 2026,




