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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026
= 0D ) I
JORNADAS DEL BIENESTAR EN TU COMUNIDAD.
SUBDIRECCION DE ASISTENCIA SOCIAL SMDIF =
D R
Consiste en acercar servicios asistenciales a las comunidades de forma gratuita, con la finalidad de dar a conocer los tramites o servicios con
que cuenta el SMDIF y el Ayuntamiento y al mismo tiempo apoyar en la ecoriomia familiar
B) 098F00S014
DA = Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de
Judrez, México; Gaceta No. 72, Afo 2 de fecha 06 de octubre de 2023,
D b L Acuse de ingreso‘de la peticién vecinai para llevar a cabo |a e No aplica
Jornada a comunidad
Ao AA D
D A A
N/A X N/A
A El objetivo de las Jornadas es llevar la gama de servicios de asistencia social que brinda la administracion
= l municipal 2025-2027 a espacios pubiicos de las diversas comunidades naucalpenses.
AR DA
A La entrega de canastas alimentarias, aparatos funcionales o cualquier tipo de apoyo entregado durante
B O D &l| 1a realizacion de la jornada serd supervisada por personal de la Contraloria Interna.
fa
A )
A PALABRA A
PERSONA A
1. Ingresar en |a Oficialia de Partes del SMDIF, una solicitud por escrito | Si 1 Reglamento Interno del Sistgl:na Municipal para el
dirigida a la Directora General, en la que se especifique la importancia Desarrollo \r_&tegral dfe la Familia de Naucal_p_an de
de acercar a su comunidad los servicios asistenciales, indicando la Juarsz, México; publicado en Gaceta Municipal No.
ubicacién exacta, contar con espacios fisicos suficientes para su 72, Afio 2 de fecha 06 de octubre de 2023.
instalacion,
PERSONA RIDICO CO A
No aplica No aplica No aplica No aplica
O PUB A
No aplica No aplica No aplica No aplica
A A 0 o Bl Acudir a las instalaciones del SMDIF, con una carta de peticion ¥ les documentos indicados para solicitar
[t 5 DA la Jornada.
AZO D P A 10 dias habiles
® ” DA N
$ Gratuito b No aplica
A\ AD 5 - DER
REDITO p B)
D AGO
No aplica No aplica No aplica No aplica
DEND DRA PAGA No aplica
RAS A R No aplica
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| No aplica

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL Es importante presentar original y copia de los requisitos, a fin de que el proceso de inscripcién sea
TRAMITE inmediato.

|ADLICACIGN DE LA AFIRMATIVA ©
‘ NEGATIVA FICTA

No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMG

RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Subdireccion de Asistencia Social |
TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Cecilia Figueroa Rodriguez

DOMICILIO .
CALLE Avenida de los Arcos . NO. INT, ¥ EXT.: 1

COLONIA Naucalpan Centro MUNICIPIO Naucalpan de Juarez
e 53000 HORARIO S5 /X IRT=l L\ Nes a viernes de 9:00 a 18:00 horas
e ATENCION

LADA . TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
559257 67 44

55 asistenciasociai@d‘rf.naucanan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA  INIIEETSIITE

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA Y8 aplica

DOMICILIO

CALLE No aplica RCRINIBE=SM No aplica

MUNICIPIO

COLONIA No aplica No aplica

No aplica HORARIO Y

C.P.
ATENCION

LADA TELEFONOS CORREO ELECTRONICO;

No aplica | No aplica No aplica No aplica

FORMATO(S) No aplica
ESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢Coémo puedo solicitar una Jornada para mi colonia?

RESPUESTA:

Ingresando en la Oficialia de Partes del SMDIF Naucalpan, una solicitud vecinal por escrito dirigida a la Directora del
Sistema Municipal DIF y en la que se especifiqué la importancia de acercar a su comunidad los servicios de DIF
municipal conjuntados en la Jornada Asistencial.

PREGUNTA FRECUENTE ¢la solicitud puede ser firmada por vecinos de mas de una colonia?

El que la Jornada Asistencial sea solicitada por residentes de colonias aledanas abre la posibilidad de que ésta se lleve

RESPUESTA: L L ;
a espacios publicos limitrofes en los cuales atender a poblacién de mas de una comunidad.

PREGUNTA FRECUENTE éIngresar la peticion vecinal para Jornada garantiza que se realice en mi comunidad?

No, la atencién depende del nimero de solicitudes que estén en espera, |a viabilidad para acceder a espacios
publicos y gue éstos cuenten con las dimensiones y seguridad para el montaje y éptimo desarrollo de |z Jornada.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
ﬁo

AMB;IEéEétrada Pliego

Coordinadora De Oficialia De Partes ¥
Mejora Regulatoria Del SMDIF Naucalpan

RESPUESTA:

£

FECHA DE ACTUALIZACION:

16/ 02/ 2026

LicdaA Cecilia Figueroa Rodriguez
Directora General del
SMDIF Naucalpan




