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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Mediacion-Conciliacion SERVICIO: —

DESCRIPCION

Contribuir a la promocién de la paz vecinal, mediante la funcién de la mediacion, conciliacién y justicia restaurativa de las partes en conflicto.

CLAVE DE IDENTIFICACION 098-D00-S-005

Articulo 20 de la Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocién de la paz social para el Estado de México

Articulos 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126 y 127 de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
FUNDAMENTO JURIDICO Municipios.

Articulo 97 del Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Naucalpan de Juarez, México.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER Convenio de Mediacién DOCUMENTO A RREECEHRIGERE
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL

MODALIDAD (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

X

Siempre que se presente una controversia entre partes, qué por su naturaleza juridica pueda ser

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE s .
iy i ) ¢ mediada y/o concluida

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE C 0 ESTA SUJETO
AN CION O V ACION Y. OBIETIVO DE LA ([[eWaVe][[e]

COPRIAS

ORIGINAL ANOTAR CON NUMERO FUNDAMENTQ JURIDICO -

REQUISITOS A CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
i ANOTAR LA PALABRA SI O NO HA

simple,
ificada)

PERSONAS FISICAS

1. ldentificacién oficial vigente Sl 1 Artic_ulq . 20 de I'a. !_F:y de
Mediacion, Conciliacién y
Promocién de la Paz Social para
el Estado de México

Articulos 119, 120, 121, 122,
123, 124, 125, 126 y 127 de la
Ley de Justicia Civica del Estado
de México y sus Municipios.

Articulo 97 del Reglamento de
Justicia Civica para el Municipio
de NMNaucalpan de Judrez,

México.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
| No Aplica ] No Aplica | No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica ‘ No Aplica ‘ No Aplica | No Aplica

AC W R el VR I Sl M AFANFLGN Acudir al Centro de Mediacion

EL CIUDADAND,
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AUl CORIERTA LAESPIRANZA

0 R Inmediata
Gratuito O JUR No Aplica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
No Aplica
No Aplica
No Aplica
No Aplica
& No Aplica
Secretarfa del Ayuntamiento Coordinacion del Centro de Justicia Civica
Lic. Erick Alejandro Morales Velasco
Avenida Juarez 39
Fraccionamiento El Mirador P Naucalpan De Juarez, Estado De México
53050 ORARIO AS DE A De Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 Horas
55 87895500 No Aplica No Aplica
55 87895501 No Aplica No Aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

(elS(ellNIS No Aplica

MOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No Aplica

DOMICILIO

CALLE No Aplica NO. INT. Y EXT

COLONIA No Aplica MUNICIPIO

G.P No Aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION ENW[e)

TELEFONOS EXT CORRED ELECTRONICO:

No Aplica

No Aplica | No Aplica No Aplica

L
I}

No Aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

RESPUESTA: No, el servicio es gratuito

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Cuales son los requisitos?

RESPUESTA: Identificacién oficial vigente y voluntad de las partes

¢ Cudl es la duracion?

RESPUESTA: Es indefinida
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TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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FECHA DE ACTUALIZACION:
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