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P TRAMITE
SERVICIO: | X

DESCRIPCION

Se atiende y asesora a los ciudadanos que por alguna razén sienten que alguna autoridad violento sus Derechos Humanos, se proporciona el formato para iniciar una queja
ante la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México y seguia al usuario en el llenado de este se remite a la Visitaduria Regional con sede en Atizapin de Zaragoza

CLAVE DE IDENTIFICACION 098-A00-102-S-003

Art.102 Apartado B de Ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Art.16 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; Art.13 frac. XXIVy XXV, 115,116,117 de Ia Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Meéxico;

FUNDAMENTO JURIDICO Art.147k frac. 1 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México

DOCUMENTO A OBTENER No aplica

HIBRIDO

PRESENCIALI
(ANEXAR LINK)

MODALIDAD

CAS0S EN LOS QUE EL TRAMITE DERI
REALIZARSE No aplica

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ES A
SUIETO A INSPECCION O VERIFICACION Y BN aplica
OBIETIVO DE LA M

el IMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ‘ it IDAD DI ADMINISTRATIVO
: 3 COPIAS (simple,
notarial, certificada)

PERSONAS FISICAS

No
_I.VH';‘I ;l( 'I(:lu'\.'I'ZH PUBLICAS
No
-\ Hil jt iR ".H.Ij‘ PIBEIERNBIEN Presentarse a solicitar la asesorfa a las oficinas de la Defensoria

{ EL CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Inmediata

Art.147k de la Ley Organica Municipal del Estado de México,

COSTO No aplica FUNDAMENTO JURIDICO

FARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO : EFECTIVO
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| DONDE PODRA PAGARSE? No aplica

I JTRAS ALTERNATIVAS No aplica

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETQ ORI IGADO PARA PREVENIR AL SOLICI NTE. Y EL PLAZO CON EL CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR
CON LA PREVENCION

DE RESOLUCION DEL

No aplica

LA AFIRMATIVA O
e B No aplica

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Defensoria Municipal de Derechos Humanos Naucalpan de Juirez Presidencia Municipal

| ITTULAR DE LA DEPENDENCIA Pedro Antonio Fontaine Martinez

DOMICILIO)

NO, INT. Y

COLONIA Boulevares MUNICIPIO

!C.I‘ _ HORARIO Y DIAS NGO [ unes a Viernes de 09:00 a 18:00hrs

‘ LADA | TELEFONOS ? CORREQ ELECTRONICO

Naucalpan de Juarez

5587895484 1104 defensoriamunicipaldhnaucalpan@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

MBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica

DOMICILIO

CALLI No aplica NO.INT, Y EXT.  BEVIITES

COLONIA No aplica MUNICIPIO

EP, HORARIO Y DIAS DE ATENCION B8 aplica

| LADA | TELEFONOS CORREO ELECTRONICO

No aplica

No aplica No aplica No aplica

No aplica
RGABLES

INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA FRECUENT! i Qué es la Defensoria Municipal de Derechos Humanos?

RESPUESTA: Es un érgano auténomo de la administracion ptblica municipal, se coordina con la comisién de Derechos Humanos de Estado de México para

cumplir con sus funciones.

[
PREGUNTA FRECUENTI

i Cuiles son los propdsitos de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos?

Difundir y promover la cultura de Derechos Humanos, prevenir y atender presuntas violaciones a los Derechos Humanos por
parte de servidores publicos y salvaguardar la dignidad de quienes habitan o transitan por el municipio de Naucalpan de
Judrez.

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE
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PRECUNTA FRECUENTE

éCudles son los propésitos de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos?

RESPUESTA:

Difundir y promover la cultura de Derechos Humanes, prevenir y atender Presuntas violaciones a los Derechos Humanos por

parte de servidores piiblicos y salvaguardar la dignidad de quienes habitan o transitan por el municipio de Naucalpan de
Juarez,

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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