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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026

NOMBRE DEL TRAMITE ' TRAMITE:

REPORTE DE VULNERACION A NlAs, NINOS Y ADOLESCENTES
(PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES)

DESCRIPCION

SERVICIO:;

| Documento que informa de la atencién inmediata a las quejas y denuncias recibidas por diferentes medios (telefénico, presencial, cofreo, etc.), a la
| vulneracién de los derechos reconocidos en Ia Ley de Derechos de Nifas, Nifios ¥ Adolescentes, del Estado de México, por medio de un grupo
‘ multidisciplinario integrado por abogado, médico, trabajador social, psicélogo.

| CLAVE DE IDENTIFICACION 02BE00S018
|

|
| FUNDAMENTO JURIDICO
\

Ley de los Derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes del Estado de México Articulo 3 Fraccion VI, 26,27, 58,59 y
60.

Ley de Asistencia Social del Estado de México Y municipios. Articulo 41. Fraccién || y Vil

Ley para la Prevencién v Erradicacion de la Viclencia Familiar del Estado de México. Articulos 14,15,16 y 17

I Articulo 104 del Reglamento Interno para el Desarrollo Integral de la Famiiia de Naucalpan de Juarez; publicade
| en Gaceta Municipal No. 72 Afio 2 de fecha 06 de octubre de 2023

\ VIGENCIA DEL
| DOCUMENTO A OBTENER N N/A DOCUMENTO A KNI
OBTENER:

| HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
| PRESENCIAL |
[ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

I
| MODALIDAD

lCASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE A peticion del interesado.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO‘

| ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION N/A
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR :

. i CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS : omn&.n:.m&ﬁrglggmnom CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
R E COPIAS (simple.

notarial, certificada)

PERSONAS FiSICAS

i 3 ar una breve Sl N/A Articulo 104 del Reglamento

1. En caso presencial, debera entregar un riindiiodegiin  niise g
narracion de hechos que debe contener nombre y Integral de la Familia de

i i6 i la osible(s) victima(s), Naucalpan de Juarez;
direccion con referencias de la(s) p (s) (s) N s a ey

Municipal No. 72 Afo 2 de
fecha 06 de octubre de 2023

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A




? MExu:o:

. zsuoo OI:
MEXICO

]
PASOS A SEGUIR QQE BISSISWBIS E| ciudadano (a) debera asistir a las oficinas de fa Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, a
| REALIZAR EL CIUDADANO efecto de narrar brevemente los hechos, proporcionando datos para ubicar a la nifa, nifio u adolescente.

" PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 3 DIAS

| COSTO

| EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO LR

| FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)
N/A N/A

$ Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO N/A

N/A N/A

\
| ¢DONDE PODRA PAGARSE? N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
| CUMPLIR CON LA PREVENCION

‘ N/A

|CPJTEP’\DS DE RESCLUCION DEL IZS
‘ TRAMITE

i APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
| NEGATIVA FICTA

N/A

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y

Desarrollo Integral para la Familia Adolescentes

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Cecilia Figueroa Rodriguez.
DOMICILIO
CALLE Avenida de los Arcos NO. INT.Y EXT.
COLONIA Naucalpan Centro MUNICIPIO Naucalpan de Juarez
- HORARIO L4 DIAS BIl 9:00 A.M. a18:00 P.M. Lunes a Viernes
ATENCION
TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO
5592576743 8004 ppnnadifnau@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA
DOMICILIO

CALLE NO, INT. Y EXT.

COLONIA MUNICIPIO

N/A HORARIO Y DIAS
ATENCION

TELEFONOS ) CORREO ELECTRONICO:

Ch.

FORMATO(S)
DESCARGABLES
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ESTADO BE (v EXICOC ol o
M Exlco >

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE éla denuncia puede ser anénima?

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

Sitengo conocimiento de un caso de abuso sexual, ¢ puedo poner una denuncia con ustedes?

RESPUESTA:

No, tienes la obligacion de denunciar directamente en la agencia del ministerio publico, debido a que ya existe un
delito y no es una presuncion.

PREGUNTA FRECUENTE

¢Esta es el drea encargada de denuncias por maltrato a adultos mayores, mujeres o indigentes?

RESPUESTA: No. La competencia de |a Procuraduria se limita a Nifas, Nifios y Adolescentes.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

— 3 )

Lic. ¢eellia Figueroa Rodriguez 17__/__ 02/ 2026

-

Alma Detia-Eetidda Pliego . /.
Coordinadora De Oficialia De Partes'y ! Urectc}ra Creneral del SMDIF Naucalpan

Mejora Regulatoria Del SMDIF De' i
Naucalpan :




